1 Universidad José Carlos Mariategui
SECRETARIA GENERAL

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 2828-2019-CU-UJCM
Moguegua, 11 de octubre de 2019

VISTO Y OIDO:

El pedido efectuado por el Dr, Ivan Viadimir Pino Telleria, Vicerrector Académico de la Universidad José Carlos Mariategui, sobre
aprobacion del Plan Estratégico Institucional 2019-2023, Version 02, y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 2132-2019-CU-UJCM, de fecha 09 de agosto de 2019, se aprueba, el Plan
Estratégico Institucional 2016-2021, Version 01;

Que, mediante Resolucion de Consejo Universitario N® 2399-2019-CU-UJCM, de fecha 12 de setiembre de 2019, se conforma, la
Comision de Revision y Actualizacion del Plan Estratégico Institucional de la Universidad José Carlos Mariategui, integrado por:
Dr. lvéan Viadimir Pino Telleria, Vicerrector Académico — Presidente; Dr. Méaximo Vidal Becerra Valenzuela, Vicerrector de

. Investigacion ~ Miembro; Eco. Hugo Cesar Espinoza Palza - Encargado de la Oficina de Planificacién, Cooperacion y Vinculacion
Universidad-Empresa-Estado - Miembro; Dr. Guido Elar Ordofiez Carpio, Decano de fa Facultad de Ingenieria y Arquitectura -
Miembro; Mgr. Claridad Hermelinda Pefia Nieves, Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud ~ Miembro; Dr. Luis Deffin
Bermejo Peralta, Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas, Empresariales y Pedagogicas — Miembro; y, Dra. Hilda Elizabeth
Guevara Gomez, Directora de fa Escuela de Posgrado - Miembro;

Que, mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 2589-2019-CU-UJCM, de fecha 19 de setiembre de 2019, se deja sin efecto,
la Resolucion de Consejo Universitario N° 2132-2019-CU-UJCM, de fecha 09 de agosto de 2019, que aprueba, el Plan Estratégico
Institucionat 2016-2021, Version 01;

Que, mediante Oficio N* 02007-2013-VRA/UJCM, con fecha de recepcion 09 de octubre de 2019, el Vicerrector Académico (g),
remite al Rector de la Universidad, el Plan Estratégico Institucional 2019-2023, Version 02, por lo que solicita que sea puesto a
consideracion de los miembros del Consejo Universitario, para su aprobacion;

Que, mediante Guia de Tramite de Rectorado N° 7746, con fecha de recepcidn 10 de octubre de 2019, se dispuso que la
informacion cltada preliminarmente, sea tratada por el Pleno de Consejo Universitario;

Que, en Sesidn Ordinaria de Consejo Universitario, de fecha 10 de octubre de 2019, el Dr, van Viadimir Pine Telleria, Vicerrector
Académico, en su calidad de Presidente de la Comision de Revision y Actualizacion del Plan Estraiégico Institucional de la
Universidad Jose Carlos Maridtegui, solicita a los miembros del Consejo Universitario, la aprobacion del Plan Estratégico
Institucional 2019-2023, Version 02, de la Universidad José Carlos Mariategui;

Que, en Sesion Ordinaria de Consejo Universitario, de fecha 10 de octubre de 2019, se puso a consideracién de los sefiores
‘ consejeros, el pedido precisado en el parrafo precedente, y previo analisis y debate, se acordo por unanimidad, aprobar el Plan
Estratégico Institucional 2019-2023, Version 02, de la Universidad José Carlos Mariategui; y,

Estando a la documentacién sustentatoria, a lo acordado en Sesion Ordinaria de Consejo Universitario, de fecha 10 de octubre de
2019 y en uso de las atribuciones que le confiere el Art. 65° del Estatuto de la Universidad, concordante con los Art. 58° y 59° de
la Ley Universitaria, Ley N° 30220, y demas normas vigentes;

SE RESUELVE:
Articulo Unico.- APROBAR, el Pian Estratégico Institucional 2019-2023, Version 02, de la Universidad José Carlos Mariategui.

De conformidad a o acordado en Sesion Ordinaria de Consejo Universitario, de fecha 10 de octubre de 2019, a los considerandos
y a la documentacion que forma parte de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

J0SE CAR o\ S
J‘a \’»'a’, UNIVERSIDAD "JOSE CARLOS MARIATEGUT"
. [ SECRETAR(A g
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e’ Dr. Daniei Gustavo Adolfo Reinoso Rodrigusz ‘ "
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DISTRAWCK
» OCUA S i
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Calle Arequipa N° 282 - 3er Piso - Moquegua Cel. 953502284

www.ujcm.edu.pe
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PRESENTACION

La Universidad José Carlos Maridtegui creada en 1983, como muestra de su compromiso con la
sociedad y de acuerdo a las tendencias actuales nacionales e internacionales de mejorar la
calidad educativa de manera continua, presenta su Plan Estratégico Institucional actualizado
(PEI) 2019 — 2023 y el Cuadro de Mando Corporativo con nuevos retos que cumpliremos en los
proximos cuatro afios para mejorar los procesos clave de formacién académica, investigacion y
responsabilidad social universitaria.

En el marco del Plan Estratégico Institucional actualizado y basado en un analisis del entorno y
de la realidad interna de recursos y capacidades hemos formulado una nueva vision
compartida al 2023 de ser una “Universidad licenciada con sélido posicionamiento regional”,
sobre cuya base hemos establecido nuevas politicas y objetivos estratégicos institucionales, asi
como la reafirmacién y consolidacién de determinados valores para consolidar una cultura
organizacional que debe representar la base de nuestro desarrollo y sostenibilidad los
préximos afios.

La actualizacién de nuestro plan estratégico es el resultado de la participacién de toda la
comunidad universitaria y considera al Cuadro de Mando Integral como una nueva
herramienta clave para ejecutar la estrategia y, realizar el seguimiento y maonitoreo
permanente para el cumplimiento de cada uno de los objetivos estratégicos y especificos y, su
medicidn a través de indicadores de resultados para el logro de cada una de las metas.
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I Marco estratégico de Ia Universidad José Carlos Mariategui

El marco estratégico compartido que incluye la misién, valores, visién, politicas institucionales
y estrategia, constituyen los lineamientos estratégicos para enrumbar a nuestra Universidad
José Carlos Maridtegui hacia una nueva etapa de su desarrollo hacia el 2023,

1.1.Misidén

El propésito fundamental y la razén de ser de nuestra universidad es:

“Formar profesionales integros, humanisticos y competitivos que
contribuyan al desarrollo sostenible regional y nacional.”

1.2.Valores

0,
Q.O

Mejora continua del proceso ensefianza - aprendizaje.
Innovaremos y mejoraremos en todos los dmbitos de nuestra universidad para
incrementar la propuesta de valor y la formacién de nuestros estudiantes, y alcanzar
un alto nivel de satisfaccién de los grupos de interés.

% Investigacién responsable para contribuir al desarrolio regional
Promoveremos una conducta responsable con la investigacién aplicando las mejores

. practicas.

**  Responsabilidad social universitaria
Nuestra comunidad universitaria estd comprometida con el desarrolio
multidimensional social, econémico y ambiental de nuestra region y del pafs.

9,
%

Disposicién al cambio
Tenemos una actitud positiva para promover y adoptar los cambios gue nuestra
universidad necesita.

.
L4

Trabajo en equipo
Nos hemos propuesto una visién compartida con objetivos y metas que lo
lograremos con pasién y trabajando en equipo con eficiencia y eficacia.
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Desarrollo del potencial humano
Promovemos y potenciamos el desarrolio Pérmanente de nuestros docentes v
colaboradores que constituyen la fuente de ventaja competitiva y el principal activo
de nuestra universidad.

** Integridad
Somos honestos, transparentes y auténticos, y respetamos el medio ambiente, la
comunidad y la diversidad cultural.

. % Puntualidad y responsabilidad
. Asumimos el reto del licenciamiento y el inicio del proceso de acreditacion de
nuestras carreras obligatorias con un alto nivel de responsabilidad y puntualidad.

1.3.Visién al 2023

Nuestra gran aspiracién y vision estratégica compartida hacia el 2023 es alcanzar a ser una:

“Universidad licenciada con solido posicionamiento regional”

ll. Politicas institucionales

% Politica de calidad académica
Instaurar un sistema de gestion de la calidad basado en un modelo educativo que
. refleje las exigencias del mercado laboral y permita el desarrolio de competencias de
acuerdo a los perfiles de €greso en cada una de nuestras Carreras, sustentado en los
perfiles de nuestros docentes,

% Politica de investigacién
La universidad promueve e impulsa la investigacién cientifica por parte de sus
docentes, estudiantes Y egresados para generar nuevos conocimientos y aportar 3 la
solucién de los problemas y al aprovechamiento de las potencialidades de Iz region y
del pais.

% Politica de responsabilidad social universitaria
La universidad forma profesionales responsables con la sociedad y el medio ambiente
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¢ Politica de acreditacién de carreras obligatorias
la UICM a partir de su licenciamiento priorizars el inicio de los procesos de
acreditacion de sus carreras relacionadas con Ia educacion, salud y derecho.

9,
%

Politicas de simplificacién de procesos y reestructuracion institucional

La UICM simplificars y optimizard sus procesos estratégicos, misionales y de apoyo
para generar valor para sus estudiantes y desarrollara un proceso de reestructuracion
de su organizacidn para lograr un mayor nivel de efectividad.

9,
p

Politicas de gestién institucional

La universidad fortalecers su gestion a través de Ia incorporacién, desarrollo y
retencién de talentos, la seguridad y salud en el trabajo y la sostenibilidad financiera
para elevar su nivel de productividad y satisfaccién en e| trabajo.
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Factores clave de éxito

Licenciamiento institucional

Docentes calificados

Proceso de acreditacion de carreras obligatorias
Investigacién responsable

Procesos eficientes

Infraestructura fisica y tecnoldgica

Capital humano

Posicionamiento e imagen institucional
Responsabilidad social universitaria

— 10. Sostenibilidad econémica y financiera

nd

Generacién de valor

$

Ventaja competitiva

Enfoque =

WONODU AW

Se basa en lograr Ia satisfaccién de los segmentos bien definidos a través de una mejora
permanente de su oferta y calidad educativa a través del cual iniciard el proceso de
acreditacion de las carreras obligatorias.

IV. Factores clave del éxito
Los factores clave de éxito para generar valor y alcanzar una ventaja competitiva sostenible en
el sector se sustenta en:

® Licenciamiento institucional que asegure las condiciones basicas de calidad y Ia
mejora continua de todas las carreras y programas que ofrece la universidad.

® Docentes calificados, capacitados en su especialidad Y pedagogia, con una evaluacién
permanente de su desempefio Yy competencias.

® Inicio del proceso de acreditacién de sus carreras obligatorias, sustentado en el
licenciamiento institucional y en la mejora continua de su calidad educativa.
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parte de sus docentes con la participacién de estudiantes y egresados Y, ejerciendo
una conducta responsable en cada una de las investigaciones.

® Procesos eficientes Y automatizados, para lograr altos estdndares de productividad y
eficacia en los servicios académicos Yy administrativos.

°® Capital humano, que ser3 formado, desarrollado y retenido por la universidad como
principal activo institucional.

resultados de los procesos de ensefianza y Ia formacién de profesionales competentes
y la creacién vy difusign de conocimiento.

® Responsabilidad social universitaria, que se evidenciard en nuestros planes de
estudios proyectos Y Pparticipacion activa de los docentes, administrativos y
estudiantes en cada una de las actividades que programe la universidad.

® Sostenibilidad econdmica y financiera, que le permita a la UICM continuar con las
inversiones para fortalecer su plana docente y administrativa Y, mejorar y ampliar su
infraestructura fisica y tecnolégica para mejorar la propuesta de valor para sus
estudiantes.

V. Objetivos estratégicos por perspectivas y ejes estratégicos

estan basados en |a situacién actual y tendencias del entorno, asi como en el andlisis y
diagnéstico de los Tecursos y capacidades de nuestra universidad.
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a ; Sostenibilidad Fortalecer Ia sostenibilidad de
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Institucional la universidad
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Investigacién automatizar los procesos
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gestion institucional
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VI.  Mapa estratégico *
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Figura 1: Mapa estratégico de la Universidad José Carlos Maridtegui, Elaboracion: Propia
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ANEXO 01: ANALISIS Y DIAGNGOSTICO DEL MACROENTORNO

6.1. Entorno socioeconémico
Evolucidn econdémica

El PBI per cdpita de Moquegua (en soles de 2007), segun el Instituto Peruano de Economia ha
venido cayendo de manera sostenida en los dltimos 5 afios. De S/. 50,213 el 2015 cayé a S/.
44,825 el 2019, que representa una caida de mds del diez por ciento en el dltimo quinquenio.
Esta tendencia est3 relacionada principalmente a la baja de los precios internacionales de los
minerales y a la contraccién de algunos mercados, principalmente de China, sumado al
crecimiento poblacional de Ia regién Moquegua.

Evolucion del PBI per cépita de Mogquegua 2015 - 2012

o rmret,
%

s Moguegua  §/.50,213 $/.48,390 5/.48,366

Figura 2: Evolucién del PBI per cdpita de Moquegua 2015 -2019.
Fuente: indice de Competitividad Regional — INCORE -IPE, Elaboracidn: Propia

En términos relativos, comparado con el PBI real per cépita nacional, se puede observar que
Moquegua registra una reduccién casi permanente a partir del afio 2009, a excepcién del 2013
y 2015 que muestras cifras positivas.
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Comparacién de 1a evolucién del PBI reai per capita Pery - Moquegua
2008 - 2018

Figura 3: Comparacicn de la evolucién del PBI real per capita Pert - Moguegua
Fuente: INE! - Sistema de monitoreo ¥ seguimiento de los indicadores de los objetivos de desarrollo sostenibie,
Elaboracién: Propia

Evolucién de la distribucién socioeconémica de los hogares urbanos en Moquegua

En relacion a los Niveles Socioecondémicos - NSE, segin Asociacién Peruana de Empresas
Investigadoras de Mercados -APEIM, Moquegua ha reducido a la mitad la poblacion del nivel
socioeconémico AB en los Gltimos 4 afos (26% en 2015 a 13% en 2018), aumentando
significativamente la proporcién del NSE D que en el mismo periodo pasé de 25.5 % a 32.1 %,y
del NSE E que pasé del 10.9% a 15.1 %,

Es importante mencionar que a nivel Perd (sin contar Lima), se estima que este segmento
tiene un gasto familiar mensual de S/. 5,145 soles.

Distribucidén de hogares urbanos por Niveles
Sccioeconémicos en Moquegua

Figura 4: Evolucion de la distribucién socioecondmica de los hogares urbanos en Moguegua
Fuente: APEIM-Niveles Socioeconémicos
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Evolucién de los niveles socioeconémicos en las regiones del sur del Perg

Teniendo en cuenta Jas sedes y el dmbito de influencia de [a UJCM, en el sur del Perd, Arequipa

Evolucién de hogares pertenecientesal NSE AB en regiones del
sur del Perg

Figura 5: Evolucion de hogares pertenecientes al NSE AB en regiones del sur del Pery
Fuente: APEIM-Niveles Socioeconémicos

Evolucién del gasto en educacién

A nivel nacional, incluyendo Moquegua vy sin contar Lima metropolitana, el nivel de gasto en
educacién de los hogares urbanos de NSE AB muestra un incremento significativo, pasando de
S/. 513 soles en el 2015 a S/. 854 soles mensuales el 2018, que significa un incremento de
66.5%. Es importante destacar que, en el mismo periodo el gasto promedio en educacién del
NSE E pasé de S/ 200 a S/. 363 soles, que significa un incremento de 81.5%.

13
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Evolucién del gasto promedio en educacién de hogares urbanos
pertenecientesa los NSE AB y Cenel Pery

450

180

Figura 6: Evolucién del gasto promedio en educacién de hogares urbanos Pperteneciente a los NSE AB yCenel Pery.
Fuente: APEIM-Niveles Socioeconémicos Elaboracién: Propia

Empleo adecuado Y subempleo en el Perd, Moquegua y zona de influencia

En empleo adecuado nacional tiene una tendencia @ mejorar graduaimente. En el periodo
2015-2019 pasé de 50.8% a 54.6 %, que demuestra una tasa de crecimiento de casi 4 puntos
porcentuales. El mismo comportamiento registra Ia region Moquegua, que pasé de 60.3 % a
62.4%. Las otras regiones han tenido Comportamientos similares, destacando Arequipa que en
el 2019 ha superado Ia barrera del 70% de empleo adecuado.

Comparacidnde fa svolucion de la tasa de emplec adecuado 2015- 2018

Fasade vinpleo ambecyato

Figura 7: Comparacion de la evolucién de la tasa de empleo adecuado de jo PEA, 2015-2019
Fuente: INE| / IPE, Elaboracion: Propia
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Paralelamente al crecimiento de las tasas del empleo adecuado, la tasa del subempleoc a nivel
nacional tiende a disminuir. En el periodo 2013-2017 pasé de 47 % a 44.7 por ciento. En el caso
de la regidn Moquegua disminuys de 37.2 % a3 35.8 % en el mismo periodo. Destaca la regién
Arequipa cuya tasa de subempleo ha disminuido a 28.1 por ciento.

Comparation de Ly evo uzion de la tess de Subempleo 2013 2017

Il

Figura 8: Comparacién de la evolucién de la tasa de subempleo de Ia PEA, 2013-2017
Fuente: INE|, Elaboracién: Propia
Poblacién econémicamente activa por nivel académico superior universitaria

La PEA con formacién universitaria en el dmbito de influencia de fa UICM no muestra una
mayor evolucion positiva, a excepcion de Moquegua que muestra un ligero crecimiento
habiendo pasado de 17.9 % el 2013 al 20.2% el 2017.
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Tasa de la Poblacién Economicamente Activa {PEA) con nivel académico superior
universitario 2013 -2017

Figura 9: Comparacién de la evolucion de Ia tasa de la PEA con nivel académico superior universitario, 2013-2017
Fuente: INEI- Evolucidn de los indicadores de empleo e ingresos por departamento, Elaboracién: Propia

Poblacién econémicamente activa con nivel académico superior - no universitaria

La PEA con formacién no universitaria en el dmbito de influencia de la UJCM tiene un
comportamiento similar a la PEA con formacién universitaria. En el periodo 2013-2017 Ia PEA
de Moquegua con formacién no universitaria pasé de 20.2% a 21.3%.

Tasa de la Poblacién Econémicamente Activa {(PEA) con nivei académico superior
no universitario 2013 - 2017

Figura 10: Comparacién de la evolucién de la tasa de o PEA con nivel académico superior no universitario, 2013-
2017
Fuente: INEI- Evolucidn de los indicadores de empileo e ingresos por departamento, Elaboracién: Propia
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Comparativamente en ambos indicadores (PEA con nivel académico universitario y no
universitario), la region Moquegua muestra una tasa superior a la tasa nacional.

Comparacién Poblacion Econémicamente Activa con nivel
académico superior universitario - no universitario 2017

21.3%
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Figura 11: Comparacién de la tasa de la PEA con nivel académico superior universitario — no universitario 2017
Fuente: INEI- Evolucién de fos indicadores de emplec e ingresos por departamento, Elaboracion: Propia

Poblacién econémicamente joven activa por grupo ocupacional en Moquegua

Los grupos ocupacionales predominantes en la ciudad de Moquegua son de profesionales,
técnicos y afines con 29.4%, seguido por el grupo ocupacional conformado por artesanos,
operarios entre otros con 22.6%.

PEA Ocupada

Grupo ocupacional Porcentual Absoluto
Pr.ofesmnal, técnico, gerente y 29.40% 5851
afines*

Vendedor 17.20% 3423
Trabaj?dor de actividad 15.70% 3124
extractiva®*
Artesano, operario*** 22.60% 4487
Trabajador de servicios vy del 15.10% 3005
hogar

TOTAL 100.00% 19900

*Incluye al trabajador empleado de oficina, administradores,
y funcionarios

**Incluye a los trabajadores que se dedican a la agricultura,
ganaderia, mineria y canteranos

***Incluye a los obreros jornaleros y conductores

Tabla 1: Poblacién econdémicamente activa por grupo ocupacional en Moquegua
Fuente: INEI— ENAHO 201 7, Boletin socioecondmico laboral - GRM, Elabaracién: Propia
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Poblacién entre 15 y 24 afios que no estudia ni trabaja

La poblacién entre 15 y 24 afios que no estudian ni trabajan en el Per(i y Mogquegua es
significativa. Sin embargo, Moquegua se encuentra por debajo del promedio nacional con un
13.6% frente al 16.9% y muestra una disminucién del 18.2% el 2008 al 13.6% el 2018.

Poblacién entre 15 y 24 zfios que no cursan estudiosy no estan
empleados

B L w—
A s o ST
R OSTE

Moqguegua 18.2% 14.79

Figura 12: Comparacion de la evolucidn de la poblacién entre 15 y 24 afios que no estudia ni trabaja Perti -
Moqueguao

Fuente: INE| - Sistema de monitoreo y seguimiento de los indicadores de los objetivos de desarrollo sostenible,
Elaboracion: Propia

Incidencia de la pobreza

Moquegua se encuentra en el segundo grupo de departamentos con indices méas bajos de
pobreza en el Pert acompafiado por Arequipa, Lambayeque, Callao, Lima, Tacna, Tumbes y
Ucayali, solo siendo superado por Ica y Madre de Dios.

Pobreza monetaria
Grupo 01 Grupo 02 Grupo 03 Grupo 04 Grupo 05
Rango de
Incidencia de 37.4%-46.3% 32.9%-36.2% 21.6%-24.6% 11.3%-13.8% 1.8%-4.4%
pobreza

Grupo 01 Cajamarca

Grupo 02 Amazonas, Apurimac, Ayacucho, Huancavelica, Huénuco, Loreto, Pasco, Puno
Grupo 03 Ancash, Cusco, Junin, La Libertad, Piura, San Martin

Grupo 04 Arequipa, Lambavyeque, Moquegua, Callao, Lima, Tacna, Tumbes, Ucayali
Grupo 05 lca, Madre de Dios

Tabia 2: Tasa de pobreza monetaria por departamento.
Fuente: INEI - Evolucion de ia pobreza monetaria 2007 - 2018, Elaboracién: Propia
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El indice de pobreza en la ciudad de M

en 3.1% y su indice de pobreza extrem

oquegua se ha reducido comparandolo con el afio 2014
vulnerabilidad a3 I3 pobreza

a se ha mantenido en los ul
se ha reducido los tltimos

timos 3 afios. El indice de

5 afios en 3.2% al afio 2018.
indicadores 2014 2015 2018 2017 2018
Incidencia de |a pobreza monetaria 11.80% 7.80% 9.60% 9.20% 8.70%
Incidencia de pobreza extrema 1.70% 0.70% 0.60% 0.60% 0.60%
Vulnerabilidad a ia pobreza 31.20% 34.10% 29.80% 28.70% 27.90%
Tabla 3: Tabla de evolucion de indicadores de pobreza Moguegua 2014 - 2018
Fuente: INEJ - ENDES/ENAHO, Minister,

io de desarrollo e inclusidn social, Elaboracion: Propia
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Variable Tendencia Efecto probable O/Aa
Adecrecer por su alta

Podri v Csi
bl ea bt odria tener un efecto negativo en la UIC si

continda la tendencia decreciente.

PBI per cépita de la
region Moguegua

minero
Adecrecer. Reduccion a la  Para la UICM tiene un efecto negativo ya
Nivel socioeconémico  mitad en los tltimos 4 que [os NSE A/B son parte importante del A
A/B de Moquegua afios, de 26% en 2015 a segmento poblacional que estudia en las
13%en 2018 universidades privadas.
Aincrementar. Incremento Puede permitir que la UJCM ajuste las
Gasto en educacidén a del 66.5% en el NSEA/By  pensiones de estudio en la medida que se 0
nivel nacional de81.5%enel Cenlos mejore la propuesta de valor del servicio
ultimos 4 afios educativo
: Permite el i i
Empleo adecuado en Alncreerstac Mudaaply em::ze micdr:crinlenl:z;T lloos ':ir:rsnosh:l la
Mop pasé de 60.3 % a 62.4% en MY . :g:;'l ¢ L qd c‘_’é o
quegua el periodo 2015-2019 ma.gm u .e segnlwen o de la educacién
universitaria particular
En la medida que continte la disminucidn
1 1
Adisminuir. Moquegua del subempleo y el aument‘o de empleo
Subempleo en Vi ; adecuado en todas las regiones de
disminuy6 de37.2 % a 35.8 _ g 9]
Moquegua i influencis de la UJCM el tamafio del
% en el periodo 2013-2017 2 %
segmento de jGvenes que estudian en una
universidad privada se incrementara
P i » .
EA:?nlmvel 2 - . ' Puede tener un efecto positivo en la medida
ac? emllco'supenor l, crer.nen At OE 08 que la UICM pueda fortalecer su oferta
universitarioy no exigencias de ias empresas GSEL O
A W Es ) académica para el desarrolio de
universitario en einstituciones " ;
competencias en funcién de la demanda
Moquegua
Poblacién que no Tiendea d | Si se acentua la tendencia puede aumentar
estudia ni trabaja en ia lef‘ée:,l SEreerrenis el tamafio del segmento educativo superior (0]
regién Moquegua e oauee que estudia en universidades privadas
Tiende a disminuir. La Puede tener un efecto positivo para la
Incidencia de la pobreza pobreza monetaria de UJCM en la medida que continde la 0

y extrema pobreza Moquegua pasd de 11.8 % tendencia ya que se amplia el tamafio del
el 2014 a 8.7 % el 2018 mercado de la educacién superior privada

Tabla 4: Factores socioecondémicos
Elaboracion: Propia
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6.2. Entorno demogréfico y educativo

Evolucién poblacional

La poblacion total del Pert segun el Censo Nacional 2017 fue de 31 millones 237 mil 385
habitantes. En el periodo 2007-2017, la poblacién se incrementé en 3 millones 16 mil 621
habitantes, con un crecimiento anual de 301 mil 662 personas. (INEI, 2018).

Comparacidn crecimiento poblacional promedio anual en Perti ¥
Mogquegua 2007 - 2017

Figura 13: Comparacidn del crecimiento poblacional promedio anual en Perti y Mogueguo. Censada hasta el afio
2017
Fuente: INEI, Elaboracién: propia

La tasa de crecimiento promedio del Perti en el periodo 2007-2017 fue de 0.96% anual;
mientras que en la Regién Moquegua fue de 2.0% en la zona urbana, mientras que en la zona
rural tuvo un decrecimiento promedio anual de 4.7%.

En relacién a la migracidn, Moquegua ha tenido 3900 inmigrantes el periodo 2013-2018 que
representa una tasa de inmigracién de 5.3 en comparacién con los 4600 el periode 2013-2018
que representa una tasa de emigracion de 6.2 mostrando que ha habido mas personas que
han emigrado que las que han inmigrado. Los inmigrantes en edad de trabajar representan el
0.48% dentro de la tasa del 2% anual de crecimiento.

Evolucion de la poblacién en edad universitaria

De acuerdo al Censo Nacional 2017 se puede apreciar que la poblacién entre los 15 y 19 afios
de Moguegua ha disminuido en un promedio de 0.74% de manera anual desde el 2007, que se
encuentra por debajo del promedio anual de Perti que ha sido 1.27%.
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Comparacion promedio anual de la pobiacién entre los 15y 19 aftos
en Pertl y Moguegua 2007-2017 e

Figura 14: Comparacién promedio anual de la poblacidn entre los 15 y 19 afios en Peri y Moguegua. Poblacion
censada hasta el afio 2017
Fuente: INEI, Elaboracidn: propia

Moquegua: Evolucidn de los alumnos en quinto afio de secundaria de Moquegua

El nimero de alumnos que cursan el 5to afio de secundaria en Moquegua ha mostrado una
tendencia creciente, pero con tasas de crecimiento decreciente en el periodo 2014 - 2017, con
a una tasa anual promedio de 2.29%, a excepcién del 2018 que cayd 1.17% en relacién al afio
2017. En el 2018 se registraron 2480 alumnos cursaron el quinto afio.

Evolucion del nimero de alumnos cursando el 5to afic de secundariz en
Moequegua

2340 2430

Figura 15: Evolucién del nimero de alumnos cursando el quinto afio de secundaria en Moguegua.
Fuente: INEi- Encuesta Nacionai de Hogares, Eiaboracion: Propia
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Tasa de matricula a educacién superior

La regién Moquegua registra una tasa de matricula a educacién superior de 44.3%, la mas alta
a nivel nacional entre los jovenes de 17 a 24 afios, muy por encima del promedio nacional que
es 30.7 por ciento. Otras zonas de influencia de la UICM como Arequipa registra una tasa de
asistencia de 39.6 %, Tacna 37.3% y Puno 28.8 por ciento.

PERU: TASA DE MATRICULA A EDUCACION SUPERIOR, SEGUN DEPARTAMENTO, 2007 ¥ 2017
{

Sorcentaje dei total de poblacién de 17 2 24 afics de edad de cada departamento)

Wioquegua -282%

Arequipa 27.7%

Tacra -26.3% 373%

28.8%

Figura 16: Tasa de matricula a educacion superior, segun departamentos, 2007-2017
Fuente: INEI- Encuesta Nacional de Haogares, Elaboracion: Propia

Preferencias por carreras profesionales

Las carreras con mayor demanda entre los jévenes de 17 afios a mas, segin la Encuesta
Nacional de Hogares son las ingenierias con 19%, donde estin consideradas las carreras de
ingenieria civil, informdtica, mina, mecatrénica, telecomunicaciones, medio ambiente, entre
otros, seguido por las carreras de educacién con un 14.5%, que incluye las carreras de
Educacion inicial, primaria, secundaria, superior, técnica y otros, Administraciéon de empresas
con 12,8% y Ciencias Econdmicas y Sociales con 11.9%.
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PERU: POBLACION DE 17 A MAS ANOS DE EDAD QUE ESTUDIO O ESTUDIA EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA, SEGUN CARRERA
PROFESIONAL, 2011 - 2017
(Porcentaje respecto del total de la2 poblacién de 17 a mds afios de edad)

Carrera profesional 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ingenieria* 17.2% 17.4% 17.1% 18.3% 19.1% 19.6% 19.7%
Educacién®* 16.9% 18.0% 19.2% 15.5% 14.8% 15.4% 14.5%
Admnistracidén de empresas 10.5% 10.2% 10.2% 11.5% 11.6% 12.0% 12.8%
Ciencias Econémicas y sociales 12.1% 12.8% 12.3% 11.8% 12.6% 12.1% 11.9%
Derecho y ciencias politicas 8.4% 8.5% 84% 8.3% 7.5% 7.7% 7.9%
Psicologia 5.6% 6.6% 5.2% £.6% 5.8% 7.0% 7.3%
Enfermeria 5.6% 5.2% 5.6% 53% 55% 4.9% 4.7%
Agropecuaria y Veterinaria 3.2% 3.1% 4.5% 33% 32% 3.1% 3.1%
Medicina 2.2% 2.1% 2.6% 2.7% 2.4% 25% 25%
Educacién fisica, especial y artistica 4.0% 25% 13% 1.7% 1.5% 1.8% 1.5%
Otros 143% 13.7% 13.4% 15.2% 15.0% 14.89% 14.2%
*Incluye ingenieria civil, informdtica, minas, mecatrénica, tel medio ambi , entre otros.

**Incluye Educacion incial, primaria, secundaria, superior, té¢nica y otros.

Tabla 5: Evolucion anual de las carreras preferidas por la poblacién de 17 y mds afios en las cuales se encuentran
estudiando o tienen como profesién.2011-2017
Fuente: INEI- Encuesta Nacional de Hogares, Elaboracion: INEI

Carreras mas demandadas en el Perd

La demanda de carreras profesionales en el mercado peruano dentro del Top 10 publicado por
el portal Trabgjando.com conjuntamente con el portal Universia.edu.pe, encontramos 7
carreras relacionadas con los negocios: Administracidon de empresas, Contabilidad; Economia,
Administracién de Negocios Internacionales, Administracién de empresas (técnico), Marketing
y mercadotecnia y Técnico en administracion de negocios internacionales.

Ranking 2019 Universia.edu.pe/Trabajando.com ___ Masaducacion.aptitus.com Infocapitathumano.pe
i Administracién de empresas Administracidn de empresas Administracidn de empresas
2 Ingenieria industrial Ingenieria industrial Contabilidad
3 Contabilidad Contabilidad Marketing y mercedotecnia
4 Economia Economia Ingenieria industrial
5 Administracidn de negocios internacionales Administracién de negocios Internacionales Ciencias de la comunicacién
6 Administracidn de empresas (Técnico) - Economia
7 Marketing y mercadotecnia - Computacion e informatica
8 Técnico en administracion de negocios internacionales - Administracién de negocios internacionales
9 Ciencias de la comunicacion - Venta y Publicidad
10 Derecho - Gastronomia

*Programas de pregrado que existen en iz Universidad José Carlos Maridtegui
**Programas de pregrado que existen en la Universidad José Carlos Mariategui de manera conjunta

Tabla 6: Ranking de carreras mds demandadas por empleadores en el afio 2019
Fuente: Portal Trabajondo.com / Portal Universic.edupe / Portal Maseducacidn.aptitus.com [/
Infocapitalhumano.pe, Elaboracion: Propia

Carreras mejores remuneradas en el Pert

Las carreras mejores remuneradas en el Perl estdn muy relacionadas con las carreras mas
demandadas. lLas carreras de ingenieria y las carreras de negocios que son las mas
demandadas, al mismo tiempo son las mejores remuneradas en el Perti como se muestra en la
tabla siguiente:
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N° Carrera profesional Rango sueldo
1 Economia s/. 6,704.00
2 Ingenieria de Telecomunicaciones S/. 5,833.00
3 Marketing s/. 5,420.00
4 Ingenieria Industrial S/. 5,397.00
5 Ingenieria Empresarial o Comercial s/. 5,357.00
6 Administracién S/. 5,357.00
7 Ingenieria de Sistemas y Computo s/. 5,289.00
8 Ingenierfa Informatica S/. 5,164.00
9 ingenieria Electronica S/. 5,081.00
' 10 Ingenieria Civil S/. 3,327.00

Tabla 7: Carreras mejores remunerados en el Peru
Fuente: Grupo Educacién al futuro con base de la informacion actuslizade al 2018 del Portal Ponte en Carrera del
MTPE, Elaboracion: Propia

Variable Tendencia Efecto probabie ofA
- Posibles tasas de crecimiento
e - Tasa de crecimiento ; K
Poblacién regidén . % decreciente en el nimero de
decreciente, pero superior al : TR A
Mogquegua estudiantes de educacién bésica y

romedio nacionai (2%
B . @) universitaria

L 122 Posibles tasas de crecimiento
o2 . ... Tasadecrecimiento ) :
Poblacién universitaria decreciente en el nimero de

region Moquegua CiStetieionin g ostulantes e ingresantes para la "
8 queg promedio nacional (0.74%). P b P

UICM
Nimero de alumnos en Posibles tasas de crecimiento
quinto afio de Tasa de crecimiento decreciente en el nimero de A
secundaria en decreciente postulantes e ingresantes para la
Moguegua UICM
Tendencia a incrementar e
; : 4 A Posible incremento de la
Tasa de matricula a asociada a la calidad ; 2
5 h g : ; demanda educativa superior o}
educacidn superior educativa en primaria y ;
% universitaria
secundaria

Puede significar un efecto
Tendencia a incrementarsefas positivo en la medida quese
carreras profesionales en pueda fortalecer la propuesta de o}
funcién a la demanda laboral valoryla creacién de carreras

con mayor demanda laboral

Preferencias por
carreras profesionales

Las carreras relacionadas 2

e Puede tener un efecto positivo en
los negocios tienen una

la medida que se puedan crear

Carreras mas tendencia creciente. Cinco de
S nuevas carreras de alta demanda 0
demandadas las 10 carreras mas 2
g basado en estudios de mercado y
demandadas existen en la 5
LICM deia demanda laborai

Se puede generar un efecto

positivo para la UlICMen la

medida que se puedan fortalecer

las carreras de negocios 0
existentes y analizar el mercado

laboral para crear carreras de

ingenierias

Se consolida la tendencia y la
Carreras mejores relacidn que las carreras mas
remuneradas demandadas son las mejores

remuneradas en el Perii

Tabla 8: Entorno demogrdfico y educativo
Elaboracidn: Propia
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6.3. Entorno legal y cientifico
Ley Universitaria, SUNEDU vy la clasificacién de investigadores

La nueva Ley Universitaria 30220 crea la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria (SUNEDU) como Organismo Piblico Técnico Especializado adscrito al Ministerio
de Educacién y es la responsable del licenciamiento, de verificar las condiciones basicas de
calidad y de supervisar la calidad del servicio educativo universitario. A la fecha 17 de
noviembre del 2019, la SUNEDU ha otorgado un total de 82 licenciamientos 42 a universidades
privadas y 40 a universidades publicas. Asimismo, se han denegado el licenciamiento a 25
universidades privadas y una publica. Actualmente, 8 universidades publicas y 29 privadas
estan en proceso de licenciamiento institucional. El licenciamiento de las universidades implica
cumplir los “Criterios Técnicos de Evaluacién de los Expedientes de Licenciamiento” que
fueron aprobados mediante Resolucién de Superintendencia N° 0054-2017-SUNEDU.

Por otra parte, la acreditacion de las carreras es voluntaria. Solo es obligatoria para las carreras
de ciencias de la salud, educacién y derecho (Art. 30 de la Ley Universitaria 30220). Hasta
marzo de 2019 se han acreditado 316 programas universitarios. Para la acreditacidn se
requiere cumplir con los 34 estandares del modelo de acreditacién de programas de estudio
de educacion superior universitaria.

Asi mismo, es importante considerar que la ley establece que como minimo el 25% de los
docentes deben ser a tiempo completo (Art. 28) y que el 2% del presupuesto debe ser
destinado a la promocidn de la responsabilidad social universitaria (Art. 125).

Finalmente, se debe tener en cuenta el Decreto Supremo N° 005-2019-SUNEDU, que aprueba
el Reglamento de Infracciones y Sanciones de la SUNEDU.

Registro de los investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Tecnoldgica - SINACYT

El “Reglamento de Calificacién, Clasificacion y Registro de los Investigadores del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica - SINACYT”, aprobado con
RESOLUCION DE PRESIDENCIA N 215-2018-CONCYTEC-P, clasifica a los investigadores en dos
grupos: Investigadores: “Maria Rostworowski” y “Carlos Monge Medrano” y se da por niveles,
en funcién a:

a) Los grados académicos obtenidos.

b) La generacion y relevancia del conocimiento cientifico y/o tecnolégico producido.

c) Eldesarrollo de proyectos de investigacion.

d) Laformacién de recursos humanos.

e) Elinvestigador es clasificado en el RENACYT

Actualmente, a nivel nacional se encuentran calificados 2524 investigadores en RENACYT
divididos en cuatro niveles, donde se observa 1696 investigadores en nivel [, 105
investigadores en nivel i, 509 investigadores en nivel 1l y 214 en nivel IV.
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Investigadores registrados en el Registro Nacional de Ciencia,
Tecnologia y de Innovacion Tecnoldgica - RENACYT

Nivel 1V
9%

Nivel 1}l

20%

Mivel |

67%

Figura 17: Comparacion de las competencias en TIC's en la poblacidn de 25 g més afios de edad.
Fuente: RENACYT, Elobaracion: Propia

Variable ___ Tendencia __ Efectoprobable O/A
La UICM debe garantizar las

condiciones basicas de calidad y 0]
promover la acreditacion

Para la UJCM tiene un efecto positivoy
representa una oportunidad para @]

Legislacién sobre las A incrementar las exigencias de calidad
universidades del servicio educativo

Licenciamiento de las A incrementar [as universidades y las

universidades escuelas de posgrado licenciadas exselome i ralidaik wicetive
La acreditacién de algunas carreras
posterior al licenciamiento no solo
Acreditacién de Aincrementar las carreras acreditadas a puede tener un efecto positivo en la o
carreras nivel nacional imagen corporativa, sino en la
consolidacion y sostenibilidad de la
uicM
La promocidn, financiamiento y
y Alincrementarse para alcanzar una reconocimiento de ias investigaciones
Investigadores wel z s 2 5 0
clasificacién en el RENACYT del més alto nivel posible generard un

impacto positivo en la UICM
Tabla 9: Factores legales y cientificos
Efaboracion: Propia
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6.4. Anadlisis del sector educativo universitario
Segln la SUNEDU, en el Pert actualmente existen 145 universidades, de las cuales 49 son
publicas y 96 son privadas. A la fecha 82 ya se encuentran licenciadas, de las cuales 42 son
privadas y 40 son universidades publicas. El sector viene registrando un alto dinamismo que se
describe en el modelo porteriano de las cinco fuerzas competitivas:

a) Ingreso potencial de nuevas universidades a Moquegua y la Regidn Sur

Existen altas barreras para la apertura de nuevas universidades a nivel nacional no solo
por la evaluacién de la SUNEDU, sino por la prohibicién expresa temporal de la ley
N°30759 hasta el 2020.

Sin embargo, la consolidacién de universidades ya licenciadas, en particular
universidades privadas de la capital que vienen acreditando sus carreras, sumado al
crecimiento del tamafio del mercado educativo superior y la necesidad de crecimiento
de estas instituciones generara una “presién” para la expansién a otras regiones a
nivel nacional.

b) Intensidad de la competencia entre universidades privadas.

Actualmente es de intensidad media, que ird en aumento con el licenciamiento de las
universidades y la acreditacién de sus carreras; asi como, por la necesidad de
crecimiento de las universidades privadas que ofrecen las mismas carreras y servicios
similares en el Sur del Perd como se puede apreciar en |a tabla siguiente:

=2

Programas de pregrado de la Universidad José Carlos Maridtegui UPT UAP  UANCY uLc
Carrera Profesiona! de Derecho
Carrera Profesional de Contabilidad
Carrera Profesional de Ingeneria Comercial
Carrera Profesional de Ciencias Administrativas y Marketing Estratégico
Carrera Profesional de Ingeneria Civil
Carrera Profesional de Ingenerfa de Sistemas e Informatica
Carrera Profesional de Ingeneria Ambientai
Carrera Profesional de Ingeneria Mecdnica Eléctrica
Carrera Profesional de Arquitectura
Carrera Profesional de Enfermeria
Carrera Profesional de Odontologia
Carrera Profesional de Psicologia
Carrera Profesional de Educacidn Inicial
Carrera Profesional de Ciencias de |a Educacién con Especialiadad en Educacion Primaria
Carrera Profesional de Ingenieria Agrondmica
Carrera Profesional de Obstetricia

Servicios de l2 Universidad José Carlos Maridtegui

W 00N B oA N

L i e e i
“vobh W N O

[y
N

Clinica
Centro Pre-universitario
Centro de Idiomas

Insituto de Computacién

*El color verde represente que la universidad cuenta con el programa de pregrado o el servicio
“El cofor rojo represente que 1a universidad no cuenta con el programa de pregrado o el servicio

Tabla 10: Comparacion de las carreras profesionales que ofrecen los universidades de la region sur del Perii
con respecto a ig UiCM
Fuente: Pdginas web de universidades mencionadas, Elaboracion: Propia
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A nivel de escuelas de posgrado se muestra la misma tendencia a incrementarse Ia

competencia en toda la regién sur, como se muestra en la tabla siguiente:

N°®

Programas de posgrado de Ia Universidad José Carlos Maridtegui
Maestria en Administracién y Gestion Estratégica con menciGn en

urT

1 Gerencia Publica

2 Maestria en Ciencias con mencidn en Ingenieria Ambiental

3 Maestria en Ciencias Contables y Financieras con mecién en Auditoria
Integral

4 Maestria en Derecho con mencidén en Ciencias Penales

5 Maestria en Ciencias de |a Educacién con mencién en Docencia

2 Superior e Investigacién

5 Mestria en Salud Publica con mencidn en Gerencia de Servicios y

Promocién de la Salud

Universidad Privada de Tacna

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
La Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez

Universidad Nacional del Altiplano
Unlteintdad & 1 de San A
Universidad Andina del Cusco

io Abad del Cusco

UPT
UNIBG
UANCV

UNAP
UNSAAC
UAC

UNIBG Neumann UANCV

Y

UNAP  UNSAAC

Tabla 11: Comparacién de los programas de posgrado que ofrecen las universidades de la region sur del

Pert con respecto a la UICM

Fuente: Pdginas web de universidades mencionadas, Elaboracicn: Propia

Otra expresi6n de la intensidad competitiva en el sector educativo son los rankings de

las  universidades

que

publican determinadas

organizaciones

revistas

periddicamente. Una de las revistas de prestigio es América Economia cuyos rankings
de las 10 mejores universidades en los Gltimos tres afios se muestra continuacién:

hreriidad 2017 2018 2019
i Puesto Puntaje Puesto Puntzje Puesto Puntaje
Pontificia Universidad Catélica del Perii 1 87.70 1 87.24 1 87.17
Universidad Peruana Cayetano Heredia 2 7830 2 7817 2 81.02
Universidad del Padifico 3 77.40 3 77.04 3 80.19
Universidad Nacional Agraria La Molina 7 69.86 6 7233 4 77.25
Universidad Peruana de Cienclas Aplicadas (UPC) 6 69.90 7 71.08 5 76.28
Universidad Nadonal de ingenieria < 75.70 S 7331 6 75.74
Universidad de Piura 8 66.60 8 70.50 v ¢ 7223
Universidad San Ignacio de Loyola 10 63.10 10 60.78 8 66.90
Universidad Continental 13 5757 11 60.57 S 64.95
Universidad Catélica San Pablo 11 57.64 13 56.30 10 63.60

Tabla 12 Ranking de universidades de Perti seguin América Economia
Fuente: América Economia, Elaboracion: Propia

La mayor parte de las universidades que se ubican entre las diez primeras son
capitalinas.

Otro reconocido ranking es el que publica QS World University del grupo Quacquarelli
Symonds. El ranking utiliza cinco criterios, impacto y productividad de la investigacion,
compromiso docente, empleabilidad, impacto en linea e internacionalizacion. El
método utiliza indicadores clave como la reputacién académica (30%), la reputacion
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del empleador (20%), ratio de facultad a estudiante (10%), personal con doctorado = nua
(10%), trabajos por docentes (5%), citaciones por publicaciones (10%), impacto web
(5%) y red internacional de investigacién (10%).
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Tabla 13: Ranking de universidades de Pert a nivel nacional y a nivel Latinoomeérica segtin QS World
University
Fuente: Topuniversities QS World University Rankings, Elaboracion: Propia

Este dltimo ranking no registra mayores diferencias con el que elabora América
Economia, donde también se aprecia que la gran mayoria son universidades de la
capital.

La propia SUNEDU ha venido elaborando un ranking de universidades hasta el 2017
generado en base de los documentos indexados en la Web of Science Core Collection,
el mismo que se muestra a continuacién:

Ranking Universidad Tipe de autorizacion / Licenciada Puntaje
1 Pontifica Universidad Catélica del Perti Licenciada 100.000
2 Universidad Peruana Cayetano Heredia Licenciada §9.187
3 Universidad Nacional Mayor de San Marcos Autorizacion Definitiva 54548
4 Universidad Nacional Agraria La Molina Licenciada 38.432
5 Unversidad Nacional de Ingeneria Autorizacion Definitiva 26.086
6 Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco Autorizacién Definitiva 23.584
7 Universidad Nacinal de Trujilio Autorizacion Definitiva 20.045
8 Universidad Cientifica del Sur Autorizacion Definitiva 19.865
9 Universidad de Piura licenciada 14,843
10 Universidad del Pacifico Licenciada 11.088

Tabla 14: Ranking de universidades pubiicado por ia Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria

Fuente: InCities Benchmarking & Analytics ~ Web of Science Core Coliection, SUNEDU, Eiaboracion:
SUNEDU
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c)

Capacidad de negociacién de los proveedores de las universidades

La UICM cuenta con un total de 449 docentes, de los cuales 24 son docentes
ordinarios (5.3 %) y 425 son contratados (94.7 %). Los docentes a tiempo completo
suman 333 (74 %) y los que laboran a tiempo parcial 1116 (26 %).

Docentes Docentes

Régimen de dedicacién RS cNBAsHo: Total Porcentaje
Tiempo completo 310 23 333 74%
Tiempo parcial 115 1 116 26%
TOTAL 425 24 449 100%

Tabla 15: Clasificacidn de docentes de la UICM por régimen.
Fuente: UICM, Elaboracion: Propia

Capacidad de negociacidn de los estudiantes

Otro factor de competencia en el sector educativo son los costos de las pensiones de
estudio que cobran las universidades privadas. En la tabla siguiente se muestran los
costos anuales promedio de los programas de pregrado de las universidades que
constituyen competencia directa a la UICM en su dmbito de accién.

FRONPRM R Paen Uicm UPT UAP ULC UANCY UAC

Ciencias administrativas y marketing estratégico §/3,796.00 - - - /. 2,760.00 S/. 6,486.00
Economia §/.3,796.00 S/. 5382592 - - §/.2,760.00 S/. 6,486.00
Ingenieria comercial §/3,796.00 S/. 6,226.64 - - - -
Ingenieria ambiental §/3,796.00 S5/. 6,631.53 - S/. 3,20000 S/.3570.00 S/.7340.00
Ingenierfa civil §/3,884.00 S/. 6,750.25 S/. 461333 - $/. 357000 /. 8,100.00
Odentologia $/6,084.00 S/.10,324.46 - S/. 520000 S/.4,18120 -

*T costo enual promedio se realizé considerando unicamente 8 pensi anuales

Tabla 16: Comparacicn del costo anual promedio de programa de pregrado de universidades privados de

la regién sur.
Fuente: Portales de las universidades mencionadas / UICM, Elaboracidn: Propia

Servicios educativos sustitutos de las universidades

Los institutos de educacién superior constituyen los principales sustitutos de las
universidades; sin embargo, el nimero de matriculados que suman 2631 estudiantes
es medianamente relevante en relacién al nimero de matriculados en la regién
Moquegua, que representa el 19.65% del total de estudiantes de educacién superior.
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CUADRO CONSOLIDADO EDUCACION SUPERIOR MOQUEGUA 2019

N°® Intitudiones Educacién Superior Matriculados
Instituciones de Educacién Superior Tecnoidgica
1 IEST José Carlos Mariategui 1014
2 IEST CFAM 40
3 1EST Delos Andes Caruma 52
4 {EST Omate 94
5 [EST Alianza Renovada Ichufia Belgica 58
6 IEST Chojata 50
7 [EST Inmaculada Concepcién Ubinas 170
8 IEST Luis E. Valcarcel 713
Total Tecnologicos 2191
Instituciones de Educaddn superior Pedagégico Privado
9 [IESPP Mercedes Cabellode Carbonera 301
10 IESPP Alianza Ichufia Belgica 139
Total Pedagdgicos 440
Total Educacién Superior 2631

Tabla 17: Consolidado de matriculados en Institutos de educacién superior no universitaria en el afio 2019.
Fuente: UJCM, Elaboracion: Propia

f) Barreras de salidas del sector de las universidades

Las barreras de salida han cambiado sustancialmente con las denegatorias de
licenciamiento que viene realizando la SUNEDU y que ya suman 14 universidades
privadas y una nacional (San Luis Gonzaga de Ica) que no han logrado el
licenciamiento, lo que les impide convocar nuevos procesos de admision y de captar
nuevos alumnos mediante cualquier modalidad. Sin embargo, el Decreto Supremo N°
016-2019-MINEDU, permite que las universidades nacionales puedan implementar un
plan de emergencia y volver a postular al licenciamiento antes del cese definitivo.

Otro factor que puede influir en la salida de universidades del sector es la
obligatoriedad de acreditar determinadas carreras tales como las carreras vinculadas a
la salud, derecho y educacién, de acuerdo al Decreto Supremo N°016-2010-ED.
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Variabie Tendencia Efecto probable

A partir del 2021 existe la posibilidad

de ingreso de nuevas universidades Probable disminucidn de la
licenciadas y con programas participacién en el mercado A
acreditades, considerando la tendencia de la formacién superior

que se tenfa antes de la prohibicion

Ingreso potencial de nuevas
universidades

La intensidad de la competencia a nivel Podria generarse una

de pregrado y posgrado seguird en diminucién de postulantes
3 . aumento en la medida que las en [a medida que otras
Intensidad de la competencia R z g b e = A
universidades licenciadas creen nuevas universidades puedan crear
carreras y fortalezcan su gestién las mismas carreras que
institucional tiene la UICM

La UJCM puede consolidar su
plana docente para mejorar
su propuesta de valor o}

A incrementarse, principalmente de
Capacidad de negociaciénde los  los docentes con altas competencias y

proveedores de guienes alcancen su clasificacion en g :
ol RENACYT edu‘c?txvo y.consolldar un
posicionamiento
La UICM después del
El incremento de la demanda laboral  licenciamiento podria
de determinadas carreras técnicas realizar un estudio de la
Servicios sustitutos genera un incremento de institutosy  demanda de carreras 0
de nuevas carreras, intensificandola  técnicas y determinar la
competencia viabilidad para Ia creacién de

un instituto

La UICM puede alcanzar su
licenciamiento y elevar la 0
barrera de salida

Tendencia a disminuir al denegarse el

Barreras de salida : QT X i
licenciamiento a muchas universidades

Tabla 18: Factores del andlisis del sector educativo universitario
Elaboracién: Propia
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6.5. Matriz de factores externos (EFE)

W0 NG WM EWN

el e
N RO

i3
14
15
16

NOWU B W N -

Factores externos

Gasto en educacion 2 nivel nacional
Empleo adecuado en Moquegua
Subempleo en Moquegua

Opartu'nidades

PEA con nivel académico superior universitario y no universitario en Mogquegua

Poblacién que no estudia ni trabaja en Ia regidén Moquegua

Tasz de matricula a educacion superior
Preferencias por carreras profesionales
Carreras mas demandadas

Carreras mejores remuneradas

Legislacién sobre las universidades
Licenciamiento de las universidades
Acreditacidn de carreras

investigadores

Capacidad de negociacion de los proveedores
Servicios sustitutos

Barreras de salida

Incidencia de la pobreza y extrema pobreza

PBI per cédpita de la region Moguegua
Nivel socioecondmico A/B de Mogquegua
Poblacion regién Moquegua

Poblacion universitaria region Moquegua

Nimero de alumnos en quinto afio de secundaria en Moguegua

Ingreso potencial de nuevas universidades
Intensidad de la competencia

Tabla 19: Matriz de evaluacién de factores externos
Elaboracion: Propia
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Amenazas

Ponderacién

0.090
0.050
0.035
0.030
0.030
0.055
0.020
0.025
0.030
0.050
0.085
0.065
0.080
0.020
0.020
0.015
0.020

0.030
0.085
0.030
0.025
0.045
0.030
0.025

Calificacion

R S e e NN N W W W W W

W w N oW ww

Puntuacdion
Ponderada

0.270
0.150
0.105
0.090
0.020
0.180
0.040
0.060
0.060
0.0s0
0.085
0.075
0.080
0.020
0.020
0.015
0.020

0.090
0.255
0.0%0
0.050
0.080
0.090
0.075

2.16
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ANEXO 02: ANALISIS Y DIAGNOSTICO INTERNO DE RECURSOS Y

CAPACIDADES

. Programas de pregrado de la UICM

La Universidad José Carlos Maridtegui cuenta actualmente con 22 programas, 16 de
pregrado y 6 de posgrado en sus dos sedes luego de desistir de sus establecimientos de
Juliaca, Andahuaylas, Cusco y Puno bajo resoluciones de consejo universitario N°0047-
2019, N°3136-2018, N°3135-2018 y N°3207-2018 respectivamente, de igual manera se
desistié las sedes de Lima, Juliaca, Arequipa y Tacna bajo resolucién de consejo
universitario N°2384-2019.

Filiales
N°® Codigo Carreras profesionales / Programas Moguegua lio
Carraras profesionzles de pregrado

1 P01 Derecho X X
2 P02 Contabilidad X X
3 P03 Educacidn inicial X X
4 P04 Ciencias dela Educacidn con especialidad en Educacién Primaria X X
5 P10 ingenieria Comerciai X X
6 P11 Ciencias Administrativas y Marketing Estratégico X X
7 P14  ingenieria Civil X X
8 P15 Ingenieria de Sistemas e Informatica X X
S P16 Ingenieria Agrondmica X

10 P17 Ingenierfa Ambiental X X
11 P18 Ingenieria Mecdnica Eléctrica X X
12 PiS Arquiteciura X X
13 P20 Obstetricia X
14 P21 Enfermeria X X
15 P22 Odontologia X

16 P23 Psicologia X X

Programas de posgrado

17 P32 Maestria en Administracién y Gestién Estratégica con mencidn en Gerencia Piblica X X
18 P37 Maesiria en Ciencias con mencién en ingenierfa Ambiental X X
19 P40 Maestria en Ciencias Contables y Financieras con meci6n en Auditorfa Integral X X
20 P41 Maestria en Derecho con mencién en Ciencias Penales X X
21 P48 Maestria en Ciencias de |a Educacién con mencién en Docencia Superior e Investigacion X X
22 P58 Mestria en Salud Publica con mencién en Gerencia de Servicios y Promocién de fa Salud X X

Tabla 20: Programas actuales.
Fuente: UICM, Elaboracion: Propia

. Evolucién de ingresantes a las carreras de pregrado

En el 2017 en la sede Moquegua se observa que hubo una caida en comparacion al 2016
con respecto al nimero de ingresantes, sin embargo en los siguientes afios se ha venido
recuperando, teniendo un crecimiento de 22.41% entre los afios 2017 — 2019. Con
respecto a las filiales, se observa que la filial llo tuvo un descenso del 18.58%, Ia filial
Tacna incremento en 150% v la filial Juliaca en 55.41%.
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Evolucidn de los ingresantes a todas las carreras profesionales de [z UICM por sede y filiales
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Figura 18: Evolucion de los ingresantes a todas las carreras de pregrado de la UICM por sede y filiales.
Fuente: UJCM, Elaboracion: Propia

6.8. Evolucidon de ingresantes a los programas de maestria
Los ingresantes a programas de maestria en la sede Moquegua se ha visto reducido en un
55.75% en comparacién al 2018, mientras que en la filial llo se ha reducido en 32.98% y en
la filial Tacna 9.48%. Esta reduccién se puede deber al cierre de diversos programas de
maestria en el presente afio.

Evolucién de los ingresantes a programas de maestria de la UICM 2016 -
2018

o
[}
[s

O

(8]

Figura 19: Evolucion de postulantes e ingresantes a todos los programas de maestria de la UJCM.
Fuente: UJCM, Elaboracion: Propia
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6.9

Evolucién de egresados, graduados y titulados de pregrado 2017 -2018

El nimero de egresados registrd una ligera disminucion el 2018 en comparacion al 2017,
pero el nimero de graduados y titulados aumentd. La mayor proporcidn de egresados el
2018 se encuentran en las carreras de ingenieria civil (20.5 %), contabilidad {15.8 %) e
ingenieria comercial (15.2 %).

Carreras profesionales de pregrade

Ciencias Administrativas y Marketing Estratégico

Contabilidad
Derecho
Economia
Educacion
Enfermeria
Ingenieria agronémica
Ingenieria Amhiental
Ingenieria Civil
Ingenieria comercial
Ingenieria de sistemas e informatica
Ingenieria Mecénica Eléctrica
Obstetricia
QOdontologia
Psicologia

TOTAL

: 2017 2018
Egresado Graduado Titulado Egresado Graduado
54 39 6 50 66
125 111 30 109 113
93 114 84 86 113
0 0 0 5 0
1 15 3 1 7
13 32 16 0 31
24 30 1 46 16
65 30 5 77 70
138 77 16 141 114
127 38 96 104 90
18 20 22 15 16
46 27 3 27 57
1 8 11 0 8
11 14 S 25 12
18 0 0 0 13
734 605 302 686 724

Tabla 21: Evolucion de egresados, graduados y titulados 2017 - 2018.

Fuente: UJCM, Elaboracion: Propia

6.10.

Evolucién de matriculados y graduados de los programas de posgrado

Titulado

7
118
106

0
1
24
4
28
23
67
12
5
5
8
1
409

Los programas de maestrias han registrado un comportamiento diferente en cuanto al nimero
de matriculados en el periodo 2017-2019, que se muestra en la tabla siguiente:

Maestrias

Mzestria en administracidn y gestidn estratégica con
mendén en gerencia publica
Maestria en ciencias con mencién en ingenieria
ambiental
Maestria en ciencias contables y financieras con
mencion en auditoria integral
Maestria en derecho con mencién en ciencias
penales
Maestria en ciencias de Ia educacién con mencién en
docencia superior e investigacién
Maestria en salud publica con mencién en gerencia
de servicios y promacdién de 13 salud

TOTAL

2017 2018 2019
Matriculados Graduados Matricuiados Graduados Matriculados Graduados

an 0 22 0 28 18
45 1 20 3 i5 3
22 1 42 1 1 1

2 127 2 61 4
88 4 106 19 137 i
17 1 71 2 78 1
316 9 388 27 316 38

Tabla 22: Evolucion de matriculados y graduados de maestria 2017 - 20189.

Fuente: UJCM, Elaboracion: Propia

En el caso de los programas de doctorado si se ha registrado una tendencia decreciente en los
matriculados de casi todos los programas, tal como se muestra en la tabla siguiente:
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Docterado it e - -
Matriculados Graduados Matriculados Graduados Matriculados Graduzdos
Doctorado en administracion 19 4] 9 0 3 o
Docterado en contabilidad 28 C 0 ] (4] 1
Doctorado en derecho a4 0 41 1 32 1]
Doctorado en educacién 55 2 47 1 57 2
TOTAL 146 2 97 2 92 4

Tabla 23: Evolucion de matriculados y graduados de doctorado 2017 - 2018.
Fuente: UJCM, Elaboracion: Propia

Plana docente
La UJCM cuenta con un total de 449 docentes, de los cuales 24 son docentes ordinarios
(5.3 %) y 425 son contratados (94.7 %). Los docentes a tiempo completo suman 310 (74
%) y los que laboran a tiempo parcial 116 (26 %).

Régimen de dedicacién Dacetstes Do«':ent‘e X Total Porcentaje
contratados  ordinarios
Tiempo completo 310 23 333 74%
Tiempo parcial 115 1 116 26%
TOTAL 425 24 449 100%

Tabla 24: Clasificacion de docentes de la UJCM por régimen.
Fuente: UICM, Elaboracion: Propia

Investigadores, articulos publicados y proyectos de investigacién
Investigadores

La Universidad José Carlos Maridtegui tiene un total de 39 investigadores, de los cuales 22
se encuentran registrados en el CTI-Vitae.
Publicacién de articulos

Segun los registros internos, el nimero de articulos de investigacién publicados por los
docentes de la UICM ha venido decreciendo en los ltimos afios. En el 2015 se registraron
26 articulos publicados, disminuyendo a 17 el 2018.

Tip,o g 2015 2016 2017 2018

articulo
Editorial - - - 1
Errata - - - 1
Especiales 8 - - 1
Opinidén - 1 = o
Originales 18 17 15 10
Revisién - 5 3 4
Total 26 23 18 17

Tabla 25: Articulos publicados durante el periodo 2015-2018 por la UJCM.
Fuente: UiCii, Efaboracion: Propia
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Proyectos de investigacidn

Existe una baja ejecucién del presupuesto asignado para investigacion. Segun los registros
internos solo se habria ejecutado el 21%, mientras que el 79% restante que son
S/.444,722.00 ain se encuentran en ejecucion con proyectos de investigacion desde el

2016.
Proyectos de Investigacion Ejecutados
FACULTAD 2018 2016 2017 2018 Total
Ciencias Juridicas Empresariales
s 2 X - - . 38,426.50

¥ Pacigigices. S/. 37,62650 S/ 800.00 S/

Ingenieria y Arquitectura S/.  9,360.93 - S/. 30,000.00 S/. 39,360.93
. Ciencias de la Salud S/. 10,423.56 - - S/. 30,000.00 S/. 40,423.56

Posgrado - = o ¥ -

Tabla 26: Financiamiento de proyectos de investigacion ejecutados.
Fuente: UJCM, Elaboracion: Propia

Proyectos de Investigacion en Ejecucion
FACULTAD 2016 2017 2018 2019 Totai

Ciendias Juridicas Empresariales ., o 10500 /. 1490000 S/. 3050000 S/ 27,600.00 S/. 75,180.00

v Pedagégicas

Ingenieria y Arquitectura S/. 18,750.00 S/. 20,000.00 S/. 166,106.00 S/. 40,976.00 S/. 246,832.00
Ciencias de la Salud - s/. 2,330.00 S/. 5,270.00 S/. 88,610.00 S/. 96,210.00
Posgrado - - S/. 6,300.00 S/. 16,200.00 S/. 22,500.00

Tabla 27: Financiamiento de proyectos de investigacion en ejecucion.
Fuente: UJCM, Efaboracion: Propia

6.13. Evaluacién de docentes
La evaluacion de competencias docentes en la sede Moguegua indica que los docentes
‘ con competencias calificadas como muy buenas han registrado una leve caida de 43 a 40
por ciento en el periodo 2018-2019.

Diagnéstico de competencias docentes 2018 - 2018
Sede Moquegua

Figura 20: Diagndstico de competencias docentes 2018 — 2013 Sede Vioguegua.
Fuente: UICM, Elaboracién: Propia
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6.14.

En la Filial lio si se observa una caida significativa de la tasa de docentes calificados como
muy buenos, pasando de 54 a 33 % en el periodo 2018-2019.

Diagnéstico de competencias docentes 2018 - 2019
Filial lio

Figura 21: Diagndstico de competencias docentes 2018 — 20189 Filial llo.
Fuente: UICM, Elaboracidn: Propia

Presupuesto y ejecucién presupuestal
Del total del presupuesto aprobado para el periodo 2018 de la sede Moguegua solo se
ejecuté un 68.2 %. En el caso de inversiones en infraestructura el presupuesto fue de
$/.10.6 millones (31.7 %), ejecutdndose el 5.4 %; el presupuesto de gastos de personal
(38.7%), su ejecucién fue mayor a lo presupuestado, representando el 42.1 % del total del
presupuesto ejecutado.

En relacién a ejecucion de los gastos de personal el 2018 superaron los 14 millones de
soles representando el 61.8 % del total ejecutado, gue constituye el gasto mds
representativo, seguido de los servicios prestados por terceros que representan menos
del 10 por ciento.
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I % Presupuesto %P do con Yarasen dt!
oncegte Presupuesto sprobade ool cnidtasa rSmidie sl aatado presum{eaa originai al
ejecutado
Gastos de personal /. 12,945,050.62 38.70% S/. 14,094,270.37 42.14% 344%
Servicios prestados por tercerns s/ 4779087 84 14.29% S/ 278769276 333% S5.85%
Materiales educativos y de oficina /. 35642381 1.07% S/, 39354677 1.18% 011%
Otros gastos 8. 290,271.61 087% S/. 1,531,65334 4.58% 3.71%
G icacion eimagen i s/. 165,000.00 0.49% s/. £7,70038 0.20% 0.25%
Investigacidn y desarrollo S/. 984,482.00 2.94% §/. 25056218 0.75% -2.15%
Implementacidn bibiiotecas /. 93,000.00 0.28% /. 43,619.06 0.13% -0.15%
Bienestar universitario §/. 255,700.00 0.76% §/.  243,03849 0.73% 0.04%
Programa deportivo de alta competencia - PRODAC S/. 149,000,00 0.45% /. 40,585.80 0.12% 03%%
Adminisién y Centro Pre Uni o §/. 70,000.00 0.21% S/.  180,284.00 0.48% 027%
Extensién cultural, proyeccién y responsabilidad socia! universitaria 5/, 50,500.00 0.15% s/. 34 469.80 0.10% 0.05%
Recursos humanos St 95,50000 n.29% LTA 42727222 013% 015%
Control interno S/. 100,000.00 0.30% 5/. 109,185.44 0.33% 0.03%
Mantenimiento de infraestructura académica S/. 325,000.00 0.97% S/ 29244549 0.87% -0.10%
Inversiones
Inversiones intangibles y licencias /. 258,000.70 0.77% /. 58,041.60 0.17% -0.60%

i enfab ios, ¥ equipos St 1,545,850.00 4.62% S/, 653,786.01 1.95% -2.67%
Inversiones en mejorzmiento de infraestructura S/ 387,600.00 1.16% S/. 21868223 0.65% 0.50%
inversiones en infraestruciura 5. 10,594,887.58 31.88% 5/. 1,75133555 5.36% -26.32%

TOTAL /. 33,446,754.17 100.00% $/. 22,813573.10 5821%

Tabla 28: Distribucion del presupuesto 2018 en la UJCM, variacion del presupuesto aprobado con el
presupuesto ejecutado y presupuesto ejecutado con relacion al presupuesto aprobado sede — Moguegua.
Fuente: UICM, Elaboracidn: Propia

En el caso de la Filial llo, en el periodo 2018 se ejecuté el 83.90% del total presupuestado.
Al igual que en la Sede Moquegua, el presupuesto de inversiones en infraestructura fue
de $/.1,110,000 que no fue ejecutado. Sin embargo, los gastos de personal superaron a lo
presupuestado en 9.29 por ciento.

2 P % Pr Pr % Presupi ejeartadocon Vs e
Gastos corrientes 7 % = presupuesto original ol
aprobade =] al ag sisastado
Gastos de personal §/. 2,951,173.00 48.76% §/. 351359598 58.05% 529%
Servicios prastados por terceros s/. 758,216.71 1248% 5/. ©691,322.60 11.42% -1.06%
Otros gastos s/. 68,000.00 1.12% §/. 22843781 397% 265%
G i én e imagen i 5/ 28,000.00 8.46% /. 2631607 0.48% 0.02%
Implementacién bibliotecas s/. 50,000.00 0.83% S/. 3858698 0.64% 0.18%
Bienestsr universitario s/. 219,000.00 3.62% S/. 91,49691 151% -2.11%
Prograiva depoitivo de alts cormpetencia - PRODACT s/ 145,000.00 2.46% A 13,600.00 031% -2.35%
y Centro Pre L
B i6n cultural, idny bilidad social uni ia S/ 10,000.00 0.17% 8/. 16200 0.00% -0.16%
Recursos humanos s/. 22,000.00 0.36% S/, 12,00052 0.20% -017%
Mantenimiento de infraestructura académica 5/. 100,000.00 1.65% s/, 192,75455 3.18% 153%
inversiones

Inversiones tangibles y licencias /. 13,127.26 0.22% s/, 13,127.26 0.22% 0.00%
invarst @ jab 0%, A ¥ equipss s/. 455,872.74 7.38% 5. 250,538.80 £.15% -2.24%

i en mej de Infi a /. 130,000.00 215% /. - 0.00% -2.15%
inversiones en Infraestructura s/. 1,110,000.00 18.34% 5/ - 2.00% -18.34%

TOTAL s/. 6,052,389.71 100.00% s/. 507793388 893.90%

Tabla 23: Distribucion del presupuesto 2018 en la UJCM, variacion del presupuesto aprobado con el
presupuesto ejecutado y presupuesto ejecutado con relacion af presupuesto aprobado filiai — ilo.
Fuente: UICM, Elaboracion: Propia

En la Filial ilo los gastos de personal fueron de 3.5 millones de soles que representan el
62.2% del total ejecutado, seguido de los servicios prestados por terceros gque
representaron el 13.6 por ciento.
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6.15. Situacién financiera
Balance General de la UICM 2018

El Balance 2018 indica que los activos son muy superiores al pasivo corriente. El activo
corriente representa el 43 % del total de activos. La UICM proyecta castigar por
incobrabilidad las cuentas por cobrar.

Activo Corriente S/. 49,236,348.00 43.17% Pasivo corriente S/. 6,218,876.00 5.45%

Efectivo S/. 7,155,080.00 6.27%

Cta por cobrar comerc S/. 27,362,146.00 23.99%

Activo no corriente S/. 64,821,463.00 56.83% Pasivo no corriente s/. - 0%
Patrimonio S/.107,838,934.00 94.55%

TOTAL ACTIVO $/.114,057,810.00 100% TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $/.114,057,810.00 100%

Tabla 30: Estructura del estado de situacion financiera de la UICM en el afio 2018. Fuente: UICM, Elaboracicn:
Propia

Estados de resultados 2016 - 2023

Los estados de resultados histéricos 2016-2019 muestran una tendencia decreciente de
los ingresos que se proyectan estabilizarse a partir del 2020. Al mismo tiempo, los
resultados de cada uno de los ejercicios muestras una caida permanente que se
convertirdn en pérdida en el ejercicio 2019 por més de 10 millones de soles, lo que debe
comenzar a revertirse a partir del 2020.

DESCRIPCION 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023
Ventas Netas (Ingresos operacionaies) 43,920,036 39,902,367 46221897 34470000 31080000 31.080.000 31477.940 31.582.88%
Total Ingresos Brutos 43,920,036 39902367 46,221,997 33,470,000 31,080,000 31,080,000 31477940  31,682,89¢
Costo de Ventas
Utilidad Bruta 43,920,036 39,902,367 46,221,997 35,470,000 31,080,000 31,080,000 31,477,940 31,682,899
Gastos operacionales
Gastos de Administracion Operacionales 35,682,755 an17RENe 46783874 41817023 30893757 29778257 28111386 28049516
Gastos de Ventas
Utilidad Operativa 8,237,281 -276,237 ~561,877 -7,847,023 386,243 1,301,743 3,366,554 3,633,383
Otros ingresos {gastos)
Ingresos financieros 1,076,143 1,318,300 444 477 385.000 125.000 85.000 220.000 240.000
Gastes financieros 1,361 604 10 15 18 18 15 18
Ctros ingresos 888,326 1,355,592 242370 295,000 641,000 641,000 541.000 541,000
Otros gastos ( subvencion cierre de filiales ) ("} 3816877 1,068,418 1.405,908

Resultados por Exposicion a ia inflacién

Resultados antes de Participaciones,

impuestoa la Renta y Partidas 10,201,399 2,398,051 124,960 -10,584,015 83,807 621,816 4,227,539 4,514365
Extraordinarias

Participaciones de ios trabajadores

Impuesto a la Renta

Resultados antes de Partidas

Extracrdinaties 10,201,339 2,398,051 124,960 -10,584,015 83,807 621816 4,227,539 4,514,365
Ingresos exiraordinarios

Gasios exraordinarios

Resultado integral del Ejercicio 10,201,339 2,338,051 124,360 ~10,584,015 83,807 821,816 4,227,53% 4514365

Tabla 31: Estados financieros de la UICM 2016 - 2023. Fuente: UICM, Elaboracion: Propia
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Los indicadores financieros de la UJCM sefialan que la situacion financiera es sélida. En
primer lugar, no existen obligaciones a largo plazo. La liquidez (activos corrientes/ pasivos
corrientes) es sumamente alta y muy superior en comparacion a otras universidades; sin
embargo, los rendimientos se han venido afectando y mostrando una tendencia
decreciente, que implicard un rendimiento negativo el 2019.

6.16. Analisis y situacién de los gastos en remuneraciones
Los gastos de remuneraciones que representan la mayor proporcién en la estructura de
gastos se incrementaron en 13 % en el primer semestre 2019 (enero-junio) comparado
con el primer semestre 2019. Esta tendencia sera revertida en el segundo semestre 2019
por la serie de medidas que viene adoptando la alta direccién de la universidad.

Monto total remuneracién bruta 2019 -1

2018 2018 Variacion

Autoridades y docentes ordinarios y contratados S/. 8,356,405.47 S/. 9,177,510.15 8.95%
Administrativos indeterminados S/. 458,199.40 S/. 571,612.03 19.84%
Administrativos determinados S/. 1,364,16495 S/. 1,890,610.31 27.85%
Total $/.10,178,769.82 S/.11,639,732.49 12.55%

Tabla 33: Monto total de las remuneraciones brutas del primer semestre 2018 - 2019.
Fuente: UICM, Elaboracion: Propia

6.17. Morosidad
El indice de morosidad en las carreras de pregrado ha mostrado un incremento en el
primer semestre de 2019 en relacién al primer semestre 2018. En el caso de la sede

Moquegua pasé de 3.84 % a 6.43 % y en la filial llo de 4.03 % a 7.2 %.

Morosidad Pregrade 2018 - 2019 - |

Siki Morosidad indice de morosidad %

T 2018 20138 2018 2018
Moquegua $/.215,256.59 S/.368,664.30 3.84 6.43
llo $/.158,929.74 S/.276,611.00 4,03 717
Lima ST 800.00 S/. 29,246.00 0.84 6.21
Tacna S/. 2394585 S/. 54,850.00 3.26 7.30
Juliaca S/. 27,340.00 S/. 55,526.00 542 8.74
Arequipa S/. 19,22491 S/. 40,060.00 240 6.82
Puno S/. 8,930.00 S/. - 1.86 -
Andahuaylas S/. 8,560.00 §/. - 2.67 -
Cusco S/. 6,600.00 §S/. - 2.70 -

Tabla 34: Comparacion de monto e indice de morosidad de pregrado 2018 1 y 2019 .
Fuente: UJCM, Elaboracién: Propic
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En los programas de posgrado también se ha registrado un aumento significativo en el
indice de morosidad. En el caso de los programas de maestria en la sede Moquegua el
indice pasé de 9.9 % a mas de 25 % v, en el caso de la filial llo de 8.7 % a 23.6 %.

Morosidad Posgrado 2018 - 2018 - |

s Morosidad indice de morosidad %
2018 2019 2018 2019
Maestria
Moquegua S/. 33,582.60 S/. 84,566.46 9.98 25.10
ilo S/. 9,800.00 S/. 30,300.00 8.69 23.57
Tacna S/. 5,707.08 S/. 40,930.43 8575 19.48
Doctorado
Moquegua S/. - S/. 13,440.00 0.00 17.02
lio S/. 1,400.00 S/. 9,625.00 7.01 53.44
Tacna s/. 260.00 S/ - 2.60 -
Segunda especialidad
Moquegua S/. - S/. 17,845.00 0.00 28.59
Tacna S/. 4,637.50 S/. 29,400.00 2.06 27.41

Tabla 35: Comparacién de monto e indice de morosidad de posgrado 2018 1y 2019 -1.
Fuente: UJCM, Elaboracidn: Propia

Sin embargo, la Universidad viene adoptando una serie de medidas para reducir la tasa de
morosidad y por otro lado “castigard” un monto significativo por concepto de
incobrabilidad antes de! 31 de diciembre del 2019 que superard los 14 millones de soles,
con lo cual “saneard” y actualizara el monto que se registra en el activo corriente.

Saldo de cuentas por cobrar al 31.12.2018 segin EEFF

Acumulado por

Castigar a cobranza Saldoreal al 31.12.2018 con

e EEFFIN dudosa a la fecha ;;Y'Zg;g:; EEFF modificados aprox.
Pragrada S/. 19,599,047.70 S/. 7,757,851.10 S/. 10,724,925.70 S/. 8,874,122.00
Posgrado S/. 7,642,037.65 S/. 2,254,73220 S/. 5,789,33585 S/. 1,852,701.80
Saldo de EEFF 2018 S/. 27,241,085.35 S/. 10,012,583.30 S/. 16,514,261.55 S/. 10,726,823.80
Monto cobrado en el presente ejercicio del saldo 2018 aprox. S/. 8,700,000.00
Saldo del 2018 z |a fecha aprox. 5/. 2,026,823.80

6.18.

Tabla 32: Saldo de cuentas por cobrar al 31 de diciembre del 2018.
Fuente: UICM, Elaboracion: Propia

Centros de produccién

La Universidad José Carlos Maridtegui cuenta con dos centros de produccién los cuales
son el Centro de idiomas y computo IESCYTEC y el Centro odontoldgico. Los ingresos v
gastos que se registraron en cada uno de los centros para en el periodo 2018
aparecen en la tabla 33.
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Las cifras indican que, ademds de cumplir su funcién de apoyo a la formacién e °
investigacién el Instituto de idiomas y computacidn es autosostenible y el Centro
odontoldgico esta cerca de lograr su autosostenibilidad.

Ingresos Gastos
IESCYTEC S/. 1,146,665.04 S/. 212,434.00
Centro odontoldgico S/. 163,335.00 S/. 185,524.72

Tabla 33: Centros de produccion.
Fuente: UJCM, Elaboracién: Propia

6.19. Convenios interinstitucionales
La Universidad José Carlos Maridtegui cuenta con 38 convenios vigentes, de los cuales
126 son con empresas privadas nacionales y 12 con instituciones del estado.

6.20. Herramientas de gestién institucional
En relacidn a los procesos y procedimientos revisados se tiene lo siguiente:

> La UICM no cuenta con un mapeo de procesos que identifique con claridad los
procesos estratégicos, clave u operativos y los procesos de apoyo.

> Existen procedimientos con requisitos y tiempos excesivos. Ejemplo 1: A un docente
para solicitar el acceso al médulo académico debe llenar un formulario de acceso y
presentar su DNI, lo que puede ser automdtico para los docentes ordinarios o
contratados por el periodo de vigencia de su contrato que debe ser comunicado por
Recursos Humanos. Ejemplo 2: Para que un estudiante o egresado pueda obtener
un certificado de estudios debe presentar 8 requisitos y esperar 8 dias habiles para
obtener el certificado.

» La mayoria de actividades de los procedimientos no indican el tiempo méximo para
desarrollar esa actividad.

» La no concentracién de las oficinas administrativas en un solo lugar geografico
indice en la ineficiencia de los procesos y procedimientos.

En relacidn al Manual de Organizacidn y Funciones {MOF) se tiene:

> Se cuenta con dos manuales, uno para la mayor parte de la organizacién y otro
para el vicerrectorado de investigacion.

» Los perfiles de puesto no estdn adecuadamente definidos ya que la mayoria solo

indican requisitos minimos y no se especifican las competencias requeridas para

cada uno de los puestos, lo que es clave para los procesos de seleccion y para la

mejora de la capacidad de gestion y efectividad de la organizacion.

No se detallan las funciones especificas de muchos puestos de trabajo.

Algunas unidades no tienen definido con claridad su estructura interna.

De acuerdo al Plan de Adecuacidn la Universidad elaborard un nuevo Reglamento

de Organizacion y Funciones y un nuevo Manual de Organizacidn y Funciones.

VvV VY

6.21. Tecnologia de informacién y comunicaciones
La UJCM carece de una base de datos estructurada y actualizada, lo que afecta
directamente la toma de decisiones, la gestion y el control de gestién.
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6.22.

6.23.

6.24.

Sin embargo, la UJCM viene implantando un ERP por médulos y que tiene como fecha
de conclusion el 30 de abril del 2020 (Resolucién de Consejo Universitario N°1113-
2019). Ya se ha culminado y viene operando el médulo académico y existen una serie
de modulos para la parte administrativa que culminardn e implementaran el 2020,
con sus respectivos submdédulos que se detallan en el anexo N° 5. Para acelerar dicha
implantacion se requiere ir generando una base de datos e indicadores de las distintas
areas administrativas de la Universidad que facilite su implementacién.

Capacitacién del personal

El plan de capacitacién docente no estd elaborado en funcién de las necesidades y
brechas de competencias. En algunos casos existen duplicidad de programas
considerando que estas se realizan por separado de acuerdo a la solicitud de cada
facultad o escuela, lo que no permite un uso eficiente del presupuesto. No se cuenta
con un plan de capacitacién para la parte administrativa. Sin embargo, ya la alta
direccion emitié la Resolucién de Consejo Universitario N°3157-2019 para que los
programas de capacitacion que sean transversales a las distintas carreras puedan ser
evaluadas y consolidadas por el Vice rectorado académico.

De acuerdo al Plan de Adecuacidn la Universidad se realizara la identificacién de las
necesidades de capacitacion para posteriormente elaborar el Plan de Capacitacién
2020.

Equipamiento de laboratorios

Algunos laboratorios no se encuentran debidamente implementados. Sin embargo, ya
en el presupuesto modificado del 2019, presupuesto para el plan de Adecuacién con
Resolucién de Consejo Universitario N°2769-2019 se ha considerado $/210,000.00,
para la adquisicion de equipamiento y mobiliario de Ingenieria agronémica y los
talleres de soldadura.

Otros de los aspectos a mejorar es la falta software licenciados. En el PDA, indicador
N°28 se ha considerado contar con software licenciados de Microsoft Office, Matlab,
Msproject, Sap 2000, S10, SPSS v23, SOLID WORK, ARGIS, Windows 10, LUMION,
CONCAR, CONTASIS y LABSAG. A la fecha ya se aprobé la compra de los softwares:
ARCGIS, AutoCAD, MATLAB, SPSS y S10.

Mantenimiento de equipos

El mantenimiento de equipos no ha tenido una adecuada planificacién y ejecucién
periddica, lo que constituye un riesgo para la institucién y afecta la vida Gtil del
equipamiento de la universidad. Sin embargo, la Universidad ya ha reformulado el
plan de mantenimiento destinando un presupuesto de 590 mil soles.
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6.25.

6.26.

Inmuebles

Los terrenos y las edificaciones constituyen uno de los principales activos de la
Universidad cuyo monto supera los 164 millones de soles. Los terrenos y las
construcciones representan el 83 % de los inmuebles, maquinarias y equipos, sin
considerar los proyectos en ejecucién que aparecen en la tabla N°35

Cuenta inmuebles, maquinaria y equipos

Detalle Monto

Terrenos S/. 111,399,489.73
Edificios y otras construcciones S/. 24,834,601.24
Magquinaria vy equipo S/. 251,450.00
Equipo de transporte S/. 40,379.00
Muebles y enseres s/. 1,155,000.73
Equipos diversos S/. 7,120,065.49
Unidades por recibir 5/. 123,515.35
Trabajos en curso S/. 19,320,738.46
Amortizacidn acumulada -S/. 143,999.00

Total S/. 164,101,241.00

Tabla 34: Inmuebles.
Fuente: UICM, Elabaracidn: Propia

Proyectos

La UJICM cuenta con una cartera de 7 proyectos, de ios cuales 03 se encuentran en
proceso de ejecucion por un monto de S/. 430 mil soles, 01 proyecto aprobado por las
de 60 mil soles y 03 proyectos que se encuentran en proceso de formulacion por 2.3
millones de soles.

tem

01

02

03

Proyectos (2019) Monto
Construccién del s‘sist-ema de dr.enaje ?Iuvia! en el campus s/, 150,000.00
San Antonic, provincia dc Mariscal Nicto, Moguegua
Mejoramienfo del sisFen’Ya de dx'efensa riberen"a enel s/, 80,000.00
campus La Villa, Provincia Mariscal Nieto, Moquegua
Construccidn de cerco perimétrico en e sector de la
quebrada del cementerio, provincia Mariscal Nieto, S/. 200,000.00

Moquegua
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item Proyectos (2020} Monto Situacién

Construccién de muro de contencién y cerco perimétrico

2

%1 enla parte frontal de FACISA, UICM N GREEE. T Aphdbane
Construccién de talieres, aulas y escalera de 4 pisos en

0 la filial llg, provincia de llo, Moquegua S/. 900,000.00 S ptep
Construccidn de laboratorio de mecédnica de suelos,

03 concreto y materiales, en |z filial llo, provincia dello, $/.1,000,000.00 En proceso
Moquegua

04 Demolicidn del local de la calle Ayacucho de la UiCM S/. 400,000.00 En proceso

Tabla 35: Cartera de proyectos de inversion
Fuente: UJCM, Elaboracion: Propia

En conclusién, las fortalezas y debilidades identificadas con su nivel de importancia son las
siguientes:

Conclusién Fortaleza Debilidad Alta Media Saja
Evolucién de postulantes pregrado X X
Evolucidn de postulantes posgrado X x
Numero de docentes dedicacion /exclusiva X X
Namero de docentes contratados X X
Investigadores X X
Articulos publicados X X
Proyectos de investigacion X X
Evaluacidn de docentes Sede Moquegua X X
Evaluacidon de docentes Filial llo x X
Presupuesto X X
Ejecucion presupuestai X X
Situacién financiera X X
Rendimiento financiero b X
Cuentas por cobrar X X
Gastos en remuneraciones ;.4 X
Convenios interinstitucionales X
Herramientas de gestion X
Gestidn institucional X X
Tecnologia de informacién X X
Capacitacién docente y personal X X
Equipamiento de laboratorios X X
Mantenimiento de equipos X X
Inmuebles X X

Tabla 36: Andlisis de factores internos.
Fuente: UICM, Elaboracion: Propia
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6.27. Matriz de factores internos (EFI)
; s . 2% Puntuacion
Factores internos Ponderacién  Calificacion
Ponderada
Fortalezas

1 Nidmero de docentes dedicacién /exclusiva 0.05 3 0.15
2 Evaluacion de docentes Sede Moquegua 0.03 3 0.08
3 Evaluacion de docentes Filial llo 0.03 2 0.06
4 Presupuesto 0.06 4 0.24

5 Situacién financiera 0.05 4 0.2
6 Convenios interinstitucionales 0.05 3 0.15
7 Inmuebles 0.03 4 0.12

Debilidades

1 Evolucidn de postulantes pregrado 0.045 ¢ 0.045
2 Evolucién de postulantes posgrado 0.045 1 0.045
3 Numero de docentes contratados 0.03 2 0.06
4 Investigadores 0.05 1 0.05
5 Articulos publicados 0.055 1 0.055
6 Proyectos deinvestigacién 0.05 1 0.05
7 Ejecucidn presupuestal 0.055 2 0:11
8 Rendimiento financiero 0.055 2 0.11
S Cuentas por cobrar 0.03 1 0.03
10 Gastos en remuneraciones 0.04 2 0.08
11 Herramientas de gestion 0.03 X 0.03
12 Gestidn institucional 0.03 1 0.03
13 Tecnologia de informacion 0.02 2 0.04
14 Capacitacion docente y personal 0.03 i 0.03
15 Equipamiento de laboratorios 0.03 1 0.03
16 Mantenimiento de equipos 0.015 2 0.03
17 Procesos y procedimientos 0.05 & 0.05
18 Morosidad 0.04 1 0.04
1 1.885

Tabla 37: Matriz de evaluacién de factores internos
Elaboracién: Propia
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ANEXO 03: MATRIZ DE POSICION COMPETITIVA

La Matriz de Posicion Competitiva, es una matriz de portafolio, en la cual graficamos cada
una de las divisiones o unidades estratégicas ubicandolos en una de las nueve celdas por
medio de dos dimensiones que corresponden a los puntajes ponderados resultantes del
desarrollo de la matriz de factores externos EFE y de la matriz de factores internos EFI. De
este modo, definimos la postura estratégica general de la UICM y las estrategias basicas a

desarrollar.
Alto Desarrollarse para Invertir selectivamente y | Invertir intensivamente
- 3.0a40 mejorar construir para crecer
i
8
< Medio 5 i
esarrollarse
W 203299 i ivament
g Cosechar o desinvertir selectivamente para ey, selectlva_ g
= i construir
& 216 oo &
<3 :
(o] '
L B ! Desarroliarse
v Desinvertir i Cosechar selectivamente y construir
1.021.99 ;
) con sus fortalezas
L]
Débil 1.885 Promedio Fuerte
10a1.9¢9 20a2.99 30240
TOTAL PONDERADO EFI

Figura 22: Matriz de composicion competitiva. Fuente: “El plan estratégico en la Préctica”, José Maria Sainz de
Vicufia, Efaboracion: Propia

Los resultados indican que en el corto plazo la Universidad debe desinvertir que coincide
con las decisiones de cierre de algunas filiales, para pasar de manera inmediata a
desarrollar una estrategia de enfoque para lograr una mayor cobertura y consolidacion en
el mercado educativo superior en la regién Moguegua.
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ANEXO 04: FICHAS DE OBJETIVOS E INDICADORES

OBJETIVO N°01 INDICADOR N°01

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Aumentar ia satisfaccion de los grupos de interés con fa UICM

Porcentaje de instituciones piiblicas muy satisfechasy

Nombre del indicador satisfechas con el desempefio de los egresados de pregrado de
la UICM
Responsable Rector

Método de calculo k!
Parimetro de mediddn Parcentaje Se"ﬂ?n:ix:"“ - Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logres esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. P.C.
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OBJETIVO N°01 INDICADOR N°02

Ficha técnica del indicador

Aumentar la satisfaccién de los grupos de interés con la

Objetivo estratégico institucional
’ & universidad

Porcentaje de empresas privadas muy satisfechas y satisfechas

wo ot il con el desempefio de los egresados de pregrado la UICM

Responsable Rector

Método de ciiculo O . :

Parametro de medicion Porcentaje Sentid]::‘sc::i:do o Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 201S 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. P P.C. p.C

53




SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD IS0-9001

Cadigo : TU-PP-005
PLAN ESTRATEGICO [ Vgrsion : 02

Hoja :54 de 117

.

Pipei e ) INSTITUCIONAL 2019-2023

OBJETIVO N°01 INDICADOR N°03

Ficha técnica del indicador

Lol = N 0 Aumentar la satisfaccion de los de interéscon la
Ohbjetivo estratégico institucional i

Universidad
Porcentaje de satisfaccid do con
s dat et je de ondelos egresadf)s de pregrado
respecto a la ensefianza recibida
Responsable Rector
Método de cilculo Lgresados ée f— i{!f."-{ I;“.‘:f?f-e‘tfcf L_-‘?‘:-‘h:f:fm:‘:- recidiag v 108
Total Ge egresaaos e iq UJCM
Sentid rado del
Pardmetro de medicidn Porcentaje i -o e.s e Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 01 2022 2023
Valor p.C. P.C. P.C. P.C. P.C. P.C.
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OBJETIVO N°02 INDICADOR N°04

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Incrementar la insercién de los egresados en el mercado laboral

Parcentaje de egresados de pregrado que se encuentran

SO dy Naor trabajando en su espedialidad al afio de egreso
Responsable Vicerrector académico
Método de célculo ke e w0
Parametre de medicidn Porcentaje Senﬁtt::ir:::do i Ascendente
Valor de linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. P.C. P.C P.C
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OBIJETIVO N°03 INDICADOR N°05
Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Mejorar el posicionamiento de la Universidad en la comunidad

Porcentaje de la poblacién mayores de 18 aiios de la region con

N del indicado
S . 4 percepcién positiva y muy positiva de la UICM

Responsable Rector

Wiétodo de cilculo 4
Parameiro de medicion Porcentaje Senﬁdion:is;::do sl Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. PC P.C. PC
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OBJETIVO N°04 INDICADOR N°06

Objetivo estratégico institucional

Nombre del indicador

Responsable

Método de célculo

Parametro de medicidén

Valor de Linea Base Valor actual

2019

Valor 5

Ficha técnica del indicador

incrementar la produccion intelectual y cientifica de la UICM

Numero de investigaciones publicada en revistas indexadas
anualmente

Vicerrector de investigacién

Numero de investigaciones publicada en revistas indexadas
anualmente

Sentido esperado del

Ascendente
indicador

Nimero

Logros esperados

2019 2020 2021 2022 2023
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OBIJETIVO N°04 INDICADOR N°07
Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Incrementar la produccion intelectual y cientifica de la UICM
Nombre del indicador Ndmero de libros publicados anualmente
Responsabie Vicerrector de investigacion
Método de cilculo Nimero de libros publicados anualmente
Parametro de medicion Numero Sentid-o e.sperado i Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 1 2 3 4
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OBJETIVO N°05 INDICADOR N°08

Ficha técnica del indicador

Incrementar el ndmero de estudiantes en las carreras

Objetivo estratégico institucional
' B profesionales de pregrado y programas posgrado de la UICM

Nombre del indicador Tasa de crecimiento de estudiantes de pregrado matriculados

Responsable Vicerrector académico

( N°de estudiantes matriculados en programas de pregrado en aho )xm"

Método de calculo N°®de estudiantes matriculados en programas de pregrado en afio anterior,

Sentido esperado del

Pardmetro de medicién Porcentaje indicador Descendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 2.92% 2.92% 4.00% 5.00% 6.00% 7.00%
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OBJETIVO N°05 INDICADOR N°0S

Ficha técnica del indicador

Incrementar el nimero de estudiantes en las carreras

Objetivo estratégico institucional
’ " profesionales de pregrado y programas posgrado de la UICM

Nombre del indicador Tasa de crecimiento de estudiantes de posgrado matriculados

Responsable Jefe de Marketing

( N°de estudiantes matriculados en programas de postgrado en afio ) e

Método de célculo N°de estudiantes matriculadas en programas de postgrado en ano anterior

Sentido espearado del

Parametro de medicion Porcentaje fidlicadion Descendente
Valor de Linea Base Valoractual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor -5.00% -5.00% 0% 3% 2% 2%
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OBJETIVO N°06 INDICADOR N°10
Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Optimizar los gastos de personal

Gastos de personal (directivos, docente y administrativos) como
porcentaje del presupuesto total ejecutado

Nombre del indicador

Responsabie Director general de administracion
. ; Grszes de personai 60
Método de cilculo ‘Presupuesto toral ejecucage
Sentido rado del
Parametro de medicidn Porcentaje it E,SPE Ascendente
indicador
Valor de Llinea Base Valor actual Logros esperados
Afo 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 61% 61% 50% 48% 48% 48%
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OBJETIVO N°07 INDICADOR N°11

Ficha técnica del indicador

aa s ke e Incrementar el rendimiento financiero para la sostenibilidad de
Objetivo estratégico institucional

la UJICM
Nombre del indicador Utilidad neta sobre los activos netos
Responsable Jefe de Economiay finanzas

L : %
(Utllzdad neta del ano) G108

Métado de cilculo Activos netos

Sentido esperado del

Parametro de medicién Porcentaje Sndicidor Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Yalor 0.12% 0.12% 3.00% 5.00% 8.00% 10.00%
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OBJETIVO N°07 INDICADOR N°12

Ficha técnica del indicador

L bk Lo e R0 Incrementar el rendimiento financiero para la sostenibilidad de
Objetivo estratégico institucional

la UICM
Nombre del indicador Utilidad neta sobre el patrimonio neto
Responsable Jefe de Economia y finanzas
5 = Utilidad neta del afio
Método de ciicule ( oo A )xloo

Sentido esperado del

Parametro de medicidn Porcentaje e Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0.12% 0.12% 2.00% 4.00% 5.00% 6.00%
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OBJETIVO N°08 INDICADOR N°13

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Aumentar los ingresos netos
Nombre del indicador Tasa de crecimiento de los ingresos netos
Responsable Jefe de Economia y finanzas
Método de calculo (lngresos netos :1;371l ;::S;; i:lziisszlr:‘:s del afio pasado) o
Pardmetro de medicién Porcentaje Senticiz:;z:zdo tet Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2013 2019 2020 2021 2022 2023
Valor -8603.949% -8603.949%  -100.8% 642.0% 579.9% 6.8%
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OBIJETIVO N°09 INDICADOR N°14
Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Optimizar el personal administrativo de la UICM

Porcentaje de personal administrativo en relacién al nimero

Mombre del indicad
1§ o de estudiantes de pregrado y posgrado

Responsable Director general de administracidén
” » N° de personas pertenecientes al staff administrativos ) i
Método de cdlculo N° de estudiantes matriculados en programas de pregrado y postgrado z

Sentido esperado del

Pardmetro de medicién " Porcentaje St endeur Descendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 2% 2% 1.9% 1.8% 1.7% 1.6%
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OBIJETIVO N°10 INDICADOR N°15

Ficha técnica del indicador

- Y R Implementar nuevas carreras profesionales de pregrado y
Objetivo estratégico institucional
programas de posgrado
NUmero de nuevas carreras profesionales de pregrado
implementados

Nombre del indicador

Responsable Vicerrectorado académico

Nimero de nuevas carreras profesionales de pregrado

Método de cdlculo ,
implementados

Sentido esperado del

Parametro de medicidn Numero fdieador Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 0 1 2 2
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OBJETIVO N°10 INDICADOR N°16

Ficha técnica del indicador

Implementar nuevas carreras profesionales de pregrado y

EpAR programas de posgrado
MNombre del indicador Numero de nuevos programas de posgrado implementados
Responsable Director de Posgrado
Método de célculo Nimero de nuevos programas de posgrado implementados
Parametro de medicidn Numero o ntid‘o e.s pjsioon Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2015 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 0 i 2 2
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OBJETIVO N°11 INDICADOR N°17

Fichatécnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Reducir la tasa de morosidad en pensiones de estudios
Nombre del indicador Porcentaje de morosidad
Responsable Jefe de Economiay finanzas
Método de célculo (Pmmnes:;j{';::::;;ij g:i;/s_ ds atmso) x100

Sentido esperado del

Pardmetro de madicidn Porcentaje tadicadion Descendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 8.19% 8.19% 5% 5% 4% 4%
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OBJETIVO N°12 INDICADOR N°18

Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Lograr la autosostenibilidad de los centros de produccién
Nombre dei indicador Gastos en relacién a los ingresos del Centro Odontolégico
Responsable Director del Centro Odontoldgico
Método de célculo s kg ™
Pardmeizo de medicién Porcentaje Senﬁ(:on:;:l:do e Descendente
Valor de Linea Base Valor actual Logras esperados

Afo 2018 2018 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C P.C. P.C. P.C. PC
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OBJETIVO N°12 INDICADOR N°19 ?‘
Ficha técnica del indicador :
Objetive estratégico institucional Lograr la autosostenibilidad de los centros de produccién
Nombre del indicador Gastos en relacién a los ingresos del IESCYTED
Responsable Director general del IESCYTED
Método de cilculo { _Gﬁxo"_ x :J:ffji i % 100
ingresvs delIZSCYTED
Parametro de medicion Porcentaje Senﬁdi::is;:r:rdu s Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2015 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 18% 19% 20% 20% 20% 20%
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OBJETIVO N°13 INDICADOR N°20

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Promover e impulsar la investigacion basica y aplicada

Namero de docentres que aprobaron el curso de conducta
responsable de |a investigacién

Nombre del indicador

Responsable Vicerrector de investigacion

Nimero de docentres que aprobaron el curso de conducta
responsable de la investigacién

Método de cdiculo

Sentido esperado del

Parametre de medicidn Numero shafiadise Ascendente
Valor de Linea Base Valoractual Logros esperados
Afic 2018 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 18 18 25 30 35 40
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OBJETIVO N°13 INDICADOR N°21
Ficha técnica del indicador
Objetive estratégico institucional Promover e impulsar la investigacién basica y aplicada
Nombre del indicador Tasa de incremento de tesis en el repasitorio
Responsable Vicerrector de investigacion
Método de clculo -:" e 10t
Parametro de medicidn Porcentaje Senﬁ‘::::;::do . Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. P.C. P.C P.C.
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OBJETIVO N°14 INDICADOR N°22
Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Promover e impulsar la investigacion basica y aplicada
Nombre del indicador Numero de docentes registrados en el RENACYT
Responsable Vicerrector de investigacion
Método de célculo Numero de docentes registrados en el RENACYT
Parametro de medicidn NUmero Sentid.o e.sperado el Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 2 3 4 5
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Objetivo estratégico institucional

Nombre del indicador

Responsable

Método de céiculo

Parametro de medicidn

Valor de Linea Base Valor actual

Valor

OBJETIVO N°14 INDICADOR N°23

Ficha técnica del indicador

Fortalecer la responsabilidad social universitaria

Nimero de planes de estudios de pregrado que incorporan al
menos un curso de RSU

Director o coordinador de Escuela correspondiente

Numero de planes de estudios de pregrado que incorporan al
menos un curso de RSU

; Sentido esperado del
Numero s Ascendente
indicador

Logros esperados

2015 2020 2021 2022 2023
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OBIJETIVO N°14 INDICADCR N°24
Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Fortalecer la responsabilidad social universitaria
Nombre del indicador Numero de proyectos de RSU ejecutados
Responsable lefe de Responsabilidad Social Universitaria
Método de cdiculo Ndmero de proyectos de RSU ejecutados
Parametro de medicidn Numero Sentid'o e.sperado fied Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valoractual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 3 3 4 5 6 7
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OBJETIVO N°14 INDICADOR N°25
Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Fortalecer la responsabilidad social universitaria

Ndmero de docentes de pregrado que participan en proyectos o
actividades de RSU al afio

Nombre del indicador

Responsable Jefe de Responsabilidad Social Universitaria

Nimero de docentes de pregrado que participan en proyectos o

Mét de célcul
Aiodady elical actividades de RSU al afio

Parametro de medicidn NUmero Sentid-o e-sperado el Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor pP.C. P.C. P.C. P.C. PL. P.C.
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Objetivo estratégico institucional

Nombre del indicador

Responsable

Método de clculo

Parametro de medicion

Valor de Linea Base Valor actual

Valor

OBJETIVO N°14 INDICADOR N°26

Ficha técnica del indicador

Fortalecer la responsabilidad social universitaria

Numero de estudiantes de pregrado que participan en
proyectos o actividades de RSU al afio

Jefe de Responsabilidad Social Universitaria

Nimero de estudiantes de pregrado que participan en
proyectos o actividades de RSU al afio

Sentido esperado del

Nimero Sisillcatise Ascendente
Logros esperados
2018 2020 2021 2022 2023
P.C. P.C P.C. P.C PL.

77




’ SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD iS0-8001

: Cédigo : TU-PP-005

HNERSWA0 $OaE IN:T%?SCEKS)H}\?T;EO?!QCS)B TN e
CARLOS MARIATEGUI! = Hoja “78 de 117

OBIJETIVO N°15 INDICADOR N°27

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Incrementar la movilidad docente y estudiantil

Ndmero de estudiantes de pregrado que cursan por lo menos
un semestre académico en otra universidad

Nombre del indicador

Responsable Jefe de Planificacion, cooperacién y vinculacién

Ndmero de estudiantes de pregrado que cursan por lo menos
un semestre académico en otra Universidad

Método de calculo

Sentido esperado del

Pardmetro de medicién Numero Sdbeador Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2013 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 4 4 10 20 30 40
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OBIJETIVO N°15 INDICADOR N°28

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Incrementar la movilidad docente y estudiantil

Al Nidmero de docentes de pregrado que han realizado estancias
Nombre del indicador g Rimgmce : 2
de dictado en otra universidad

Responsable Jefe de Planificacién, cooperacién y vinculacién

: ; Nidmero de docentes que han realizado estancias de dictado en
Método de cdiculo Y 8
otra universidad

o i % Sentido esperado del
Parametro de medicidn Numero

fhdicadi Ascendente
Valor de Linea Base Valoractual Logros esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 3 6 9 12
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OBIJETIVO N°16 INDICADOR N°29

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Incrementar los convenios nacionales e internacionales

Ndmero de convenios nacionales e internacionales para
pregrado operativos

Nombre del indicador

Responsable lefe de Planificacién, cooperacién y vinculacién

Nidmero de convenios nacionales e internacionales para
pregrado operativos

Métode de célculo

Sentido esperado del

Parametro de medicidn Nimero St Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 38 38 40 43 45 46
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OBIJETIVO N°17 INDICADOR N°30
Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Iniciar el proceso de acreditacion de las carreras obligatorias

Carreras profesionales con cédigo de inicio del proceso de
acreditacidn

Nombre del indicador

Responsabie Jefe de Calidad universitaria y acreditacién

Carreras profesionales con cédigo de inicio del proceso de
acreditacion

Método de calculo

Sentido esperado del

Parametro de medicidn Nimero ihdlEado Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afic 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 0 0 2 5
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OBJETIVO N°18 INDICADOR N°31

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratdgico institucional Mejorar el procese de ensefianza aprendizaje

Nomibre del indi Porce-ntaje de estudiantes de pregrado satlsfechos‘ v 1:nuy
satisfechos con el procesc de ensefianza aprendizaje

Responsable Vicerrector académico

Método de cilculo :
Pardmeiro de medicién Porcentaje Senﬁdion:isc:::do o Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logras esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. PL P.C. e
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OBJETIVO N°18 INDICADOR N°32

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje

Nombre del indicadar Poscentajs de egmsados de pregratip sstisfechns y iy
satisfechos can el proceso de ensefianza aprendizaje

Responsable Director o coordinador de Escuela correspondiente
Egresndos de pregrede sarisfechos v muy satisfeckos
Método de cilculo con vl o ¢ nie
Sentido esperado del
Pardmetro de medicién Porcentaje .o e. it Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C PC p.C. PC. P.C.
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OBJETIVO N°18 INDICADOR N°33

Ficha técnica del indicador
Ohjetivo estratégico institucional Mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje
taje d iant do satisfech uy
Nombre del indi . Porcentaje de estudiantes de posgrado satisfechos y m

satisfechos con el proceso de ensefianza aprendizaje

Responsable Director de Posgrado

Método de cilculo

Parametro de medicién Porcentaje Senﬁdi::;‘;::do i Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logras esperados
Afio 2019 2015 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. PC. P.C. BL.
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OBJETIVO N°18 INDICADOR N°34

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Mejorar ¢l procesc de ensefianza aprendizaje

P i .
Nombre del indicador oro?ntaje de graduados de posgrado satlsfedms.y n:my
satisfechos con el proceso de ensefianza aprendizaje

Responsahle Director de Posgrado

Métndo de cilculo
Parémetro de medicion Porcentaje Sentidi::isz::do e Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor PC PC il P.C. PC PC
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OBJETIVO N°19 INDICADOR N°35

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Implementar planes de estudios por competencias
Nombre del indicador Ndmero de carreras con planes de estudios por competencias
Responsable Director o coordinador de Escuela correspondiente
Miétodo de calculo Numero de carreras con planes de estudios por competencias
Parémetro de medicién Porcentaje Sentid;:isc;;:zdo ik Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afic 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 0 6 10
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OBJETIVO N°19 INDICADOR N°36

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Implementar planes de estudios por competencias
ey Numero de programas de posgrado con planes de estudios por
Nombre del indicador e e ; y 4
competencias
Responsable Director de Posgrado

Numero de programas de posgrado con planes de estudios por
competencias

Método de cdlculo

Sentido esperado del

Parémetro de medicidn Numero Siicador Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afo 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 0 4
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Objetivo estratégico institucional

Nombre del indicador

Responsable

Método de célculo

OBJETIVO N°20 INDICADOR N°37

Ficha técnica del indicador

Simplificar y automatizar procesos académicos, administrativos
y de investigacion

Nimero de procesos simplificados

Director general de administracion

NUmero de procesos simplificados

Sentido esperado del

Pardmetro de medicién Porcentaje ndicadiin Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 5 10
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OBJETIVO N°20 INDICADOR N°38

Ficha técnica del indicador

bl o L S Simplificar y automatizar procesos académicos, administrativos
Objetivo estratégico institucional i Y i e 3
y de investigacidén

Nombre del indicader Numero de procesos automatizados
Responsable Jefe de Oficina de Tecnologia, Informacién y Comunicacién
Método de cdiculo Nimero de procesos automatizados

Sentido esperado del

Parametro de medicidn Porcentaje Hidicador Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 0 5 10
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OBJETIVO N°21 INDICADOR N°39

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Fortalecer la incubadora de empresas

et Numero de rendimi nel primerafioenel
Nowibios del Indicador emprendimientos que supera primera
mercado
Responsable Director de la Incubadora de empresas

Nimero de emprendimientos que superan el primer afio en el
mercado

Método de célculo

Sentido esperado del

Pardmetro de medicién Numero Sisdicador Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Aifio 2018 2018 2020 2021 2022 2023
Vaior 0 0 0 0 2 5
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OBJETIVO N°22 INDICADOR N°40

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Implementar el sistema de gestién de la calidad
Nombre del indicador Sistema de gestion de calidad implementado
Responsable Jefe de Calidad universitaria y acreditacién
Método de célculo Sistema de gestion de calidad implementado
Parametro de medicidn Nimero Sentid‘o e.sperado gl Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 ] 0 0 1
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OBJETIVO N°23 INDICADOR N°41

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Fortalecer la cultura organizacional y el clima laboral

No del ind: Porcentaje de trab.ajadores adm:ms.tratwos satisfechos y muy
satisfechos con el clima laboral

Responsable lefe de Recursos Humanos

Método de cilculo
Parametro de medicién Porcentaje Senﬁdi:;:::do o Ascendente
Valor de linea Base Valor actual Logras esperados
ARo 2015 2018 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. BC. PC PC. P.C. e
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OBJETIVO N°23 INDICADOR N°42

Ficha técnica del indicador

Objetivo esiratégico institucional Fortalecer la cultura organizacional y el clima laboral

P j te do satisfech
Nombie def indicador orcentaje de docentes de posg-ra o satisfechos y muy
satisfechos con el dima laboral

Responsable Director de Posgrado

Método de cdlculo §* 100
Parédmetro de medicidn Porcentaje Senﬁ‘:::i:::o - Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C P.C. P.C. P.C. P.C. PC.
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OBJETIVO N°23 INDICADOR N°43

Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Fortalecer la cultura organizacional y el clima laboral
Nombics del lndicador Porcentaje de docentes de pregrado satisfechos y muy

satisfechos con el clima laboral

Responsable Decanos correspondientes
Docentes de yregrodo satisfeckes v muy satisfeckos
Meétodo de cilculo . con ¢l clima ledoral Lo
Total de docenres de yregrade de In UJCH R
Sentido esperado del
Parametro de mediddn Porcentaje . - Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados

Afio 2018 2015 2020 2021 2022 2023
Valor PC PC, P.C. PC P.C. p.C
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OBJETIVO N°24 INDICADOR N°44

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Mejorar el bienestar de la comunidad universitaria

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes atendidos en servicios de salud
Responsable lefe de Bienestar universitario
3 Estudiantes neendidos en sertcios de salud < $8D
Métode de célculo { - > 18

Pardameiro de medicidn Porcentaje Senndl::iz:r:rdo ol Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual iogros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. PC P.C. PC PC
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OBIETIVO N°24 INDICADOR N°45

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Mejorar el bienestar de |a comunidad universitaria

Nombre del indicador Nidmero de estudiantes que cuentan con seguro de salud activo
Responsable Jefe de Bienestar universitario
Método de célculo Nimero de estudiantes que cuentan con seguro de salud activo
Parédmetro de medicién Nimero Sentid-o e‘sperado el Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor #C P.C. P:C, P.C. P.C PC.
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OBJETIVO N°24 INDICADOR N°46

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Mejorar el bienestar de la comunidad universitaria

Elaboracién e implementacidn de un plan de promocién cultural
y deportiva

Nombre del indicador

Responsable de la oficina de deportes y recreacién

Respecnsable
o Responsable de la oficina de arte y cultura

= ] Plan d ion del deporte
Método de célculo o epror}woclon i B
Plan de promocidn cultural y artistica

Sentido esperado del

Pardmetro de medicién Numero it Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. P.C. R:C o
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OBJETIVO N°25 INDICADOR N°47 . [ sy

Ficha técnica del indicador

Mejorar la seleccion de docentes y personal

Objetivo estratégico institucicnal ¥ i = :
ejecutivo/administrativo

Numero de docentes de pregrado seleccionados por concurso

Nombre del indicador piblico de acuerdo al perfil de docentes basado en el perfil de
egreso
Responsable Decanos correspondientes

Numero de docentes de pregrado seleccionados por concurso

Método de célculo publico de acuerdo al perfil de docentes basado en el perfil de
egreso
Sentido esperado del
Pardmetro de medicién Ntmero i i e.sp Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. P.C.
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OBJETIVO N°25 INDICADOR N°48

Ficha técnica del indicador

T P Mejorar la seleccién de docentes y personal
Objetivo estratégico institucional ) - ¥ i " i
ejecutivo/administrativo
Ndmero de personal seleccionados por concurso piblico de
acuerdo al perfil de competencias del MOF

Nombre del indicador

Responsable Jefe de Recursos Humanos

Numero de personal seleccionados por concurso piiblico de
acuerdo al perfil de competencias del MOF

Método de cilcuio

Sentido esperado del

Pardametro de medicién Numero ek Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor PC: P.C. P.C. P.C. PC PLC:
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OBJETIVO N°25 INDICADOR N°49

Ficha técnica del indicador

Objetivo e ko inextincionl Mejorar la -selec.cuén de do-oentt?s y personal
ejecutivo/administrativo

NMombre del indicador Tasa de rotacién de personal docente de pregrado
Responsable Decanos correspondientes
Fersonal SOUENIE QUe I8 Separe e i grrrersded % 8 PETiOND
Miétodo de calculo FUTIOND QOISNIE W INICO BF. SOMORC - PETIOnA Gocente al SETS
i rado del
Pardmetro de medicidn Tasa e efpe . Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados

Afio 2018 2018 2020 2021 2022 2023
Valor P.C P.C. P.C. P.C. PC PC.
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OBJETIVO N°25 INDICADOR N°50

Ficha técnica del indicador

Objetiva estratégico institucional Wejorarlaselecdién de docentes y persanal
ejecutivo/administrativo

Mombre del indicador Tasa de rotacion de personal administrativo
Responsable lefe de Recursos Humanos
Método de cilculo e T ‘ R S T R
Pardmetro de medicion Porcentaje Senndlon:is‘:::do - Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual logros esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 61% 61% 56% 51% 47% 42%
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OBJETIVO N°26 INDICADOR N°51

Objetivo estratégico institucional

Nombre del indicador

Responsable

Método de cilculo

Ficha técnica del indicador

Fortalecer las competencias de los docentes, investigadores y
administrativos

Porcentaje de docentes con no menos de 100 horas de
capacitacién presendial anual

Decanos correspondientes

Seniido esperado del

Parametro de medicién Porcentaje indicador Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual lLogros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor PC. P.C. PC P.C. P.C P.C.
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OBJETIVO N°26 INDICADOR N°52 \ .

Ficha técnica del indicador

s gl e S Fortalecer fas ncias de los docentes, investigadores
Objetivo estratégico institucional et d o : & y
administrativos

P ntaje de docentes con no menos de 50 horas de
Nombre del indicador Bt e e e o
capacitacion en investigacidn

Responsable Vicerrector de investigacion

Mé! Io&é'mlo SECYNTES COR RO MENVZ v 5T

Pardmetro de medicion Porcentaje Sentidi::i.r::::do o Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. PL pc. PLC. P.C. P.C.
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OBIETIVO N°26 INDICADOR N°53

Ficha técnica del indicador

ke E > F rlas i 0 i
Objetivo e e Fiitiiiand ortalecerla oompetenaas.d'e Ios_dooentes investigadores y
administrativos

Nombre del indicador Porcentaje de personal adml.n’lstrat:vo c?n no menos de 50
horas de capacitacién presencial anual

Responsable lefe de Recursos Humanos
oG] Py Perionz: adminizreat __ (o el ccE STt Sy
Pardmeiro de medicién Porcentaje senﬁ‘::::;:? i Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2015 2020 2021 2022 2023
Valor PC. P.C. P.C. P.C., PE P.C.
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OBJETIVO N°26 INDICADOR N°54

Ficha técnica del indicador

- . R 0 i s S
Objetivo es T — F rtalecerlasoompetenaas.de los docentes, investigadores y
administrativos

Nombre del indicador Porcentaje de estudiantes de pregrado satisfechos y muy
satisfechos con el desempefio docente

Responsable Director o coordinador de Escuela correspondiente
Pardmetro de medicion Porcentaje Senﬁdi::i:;::do - Ascendente
Vaior de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2013 2018 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. PC P.C. P.C. P.C
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OBJETIVO N°26 INDICADOR N°55

Ficha técnica del indicador

Fortalecer las competencias de los docentes, investigadores y

Objetivo estratégico institucional e ;
administrativos

jed iant i u
Nombre del indicador Porcentaje .e estudiantes de posgratio satisfechos y muy
satisfechos con el desempefic docente

Responsable Director de Posgrado

Método de cilculo Estudignies de posgrede s 2 {

5 . Sentido esperado del
Parameiro de medicidn Porcentaje L Ascendente
indicador
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. PC P.C. P.C. P.C.
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OBIETIVO N°26 INDICADOR N°56

Ficha tScnica del indicador

AT Bkt 2, 24 SV S Fortalecer las competencias de los docentes, investigadores
Objetivo estratégico institucional P 2 . 8 y
administrativos

HMombre del indicador Porcentaje de docentes de pregrado con grado de doctor

Responszble Vicerrector académico
Método de cilculo
Parametro de medidén Porcentaje Senﬁdion:isc:::do el Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 24% 24% 27% 33% 38% 43%
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OBJETIVO N°27 INDICADOR N°57

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Desarrollar e implantar un Cuadro de Mando Integral

Nombre del indicador Cuadro de Mando Integral
Responsable Jefe de Oficina de Tecnologia, Informacién y Comunicacién
Método de cdlculo Cuadro de Mando integral automatizado

Sentido esperado del

Parametro de medicién Porcentaje it Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 1
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OBJETIVO N°28 INDICADOR N°58

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Crear base de datos e indicadores de gestién

Nombre del indicador Base de datos e indicadores de gestién

Responsable lefe de Oficina de Tecnologia, informacién y Comunicacién

Método de ciiculo Base de datos e indicadores de gestién
Pardmetro de medicidén Numero Senﬁcji:i:::do a0 Ascendente
Valor de Linea Base Valoractual Logros esperados
Afio 2019 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 1
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OBJETIVO N°29 INDICADOR N°59

Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico institucional Mejorary actualizar las herramientas de gestidn
Nombre del indicador Nidmero de herramientas de gestién mejoradas y actualizadas
Responsable Director general de administracion
Métode de cdlculo Ndmero de herramientas de gestién mejoradas y actualizadas
Pardmetro de medicion Porcentaje Sans di::isc;;:;a;do ot Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afic 2018 2018 2020 2021 2022 2023
Valor 0 0 2
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OBJETIVO N°30 INDICADOR N°60 Q)/ %%

Ficha técnica del indicador

Objetive estratégico institucional Incrementar el porcentaje de docentes ordinarios de pregrado
Nombre del indicador Porcentaje de docentes ordinarios de pregrado
Responsable Vicerrector académico
4 . Secentes ordingrios
Método de cilculo a5 100

Torai de docentes

Sentido esperado del

Parametro de medicion Porcentaje indicador Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual ingros esperados
Afic 2013 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 535% 5.35% 8% 10% 12% 12%
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OBIJETIVO N°31 INDICADOR N°61

Ficha técnica de! indicador
Objetivo estratégico institucional Fortalecer y ampliar el sistema de seguimiento al egresado
Porcentaje de d istrados en el sistema de
Nombre del indicad reentaje de egresados registrados e i

scguimiento al egresado

Responsable Jefe de la Unidad de seguimiento al graduado
Parametro de medicién Porcentaje Sentidi::i::r:rdo i Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C P.C. P.C. P.C.
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OBJETIVO N°32 INDICADOR N°62

Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Fortalecer la gestién institucional
P j isfechosym
No del indi o orcentaje de docentes de pregrado satisfechos y muy

satisfechos con la gestién institucional

Responsabie Rector
Método de cilculo S aageckn y ‘A:, % lo gustile tnstineinal oo
Parameiro de medididn Porcentaje Senﬁdi::;:::do - Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual logros esperadios
Afio 2018 2019 2020 201 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C P.C PC PC.
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OBJETIVO N°32 INDICADOR N°63

Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Fortalecer la gestién institucional
Nombre del indi Pocentaje de administrativos satisfechos y muy satisfechos con

la gestién institucional

Responsable Rector
Método de cilculo s e
Parametro de medicidn Porcentaje Sentidion:is;:?o . Ascendente
VYalor de linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2013 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. PC P.C. P.C. P.C. P.C.
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OBJETIVO N°32 INDICADOR N°64

Ficha técnica del indicador
Objetivo estratégico institucional Fortalecer la gestién institucional
Nombre del indicador Porcentaje de esmdiante.s.safisfe'dto.s y muy satisfechos con la
gestién institucional
Responsable Rector
Parametro de medicién Porcentaje Senﬂdi:;:::do ! Ascendente
Valor de Linea Base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor P.C. P.C. P.C. P.C PC. PC
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ANEXO 05 MODULOS SISTEMA ERP

Situadidn actual

{implementacién)
Mddulo Sub médulo Fundionalidad Si En proceso
Permite planificar las actividades a realizar en la
Campaiia campafa para la captacion de posibles clientes v
potenciaies{aspirantes).
Permite conocer el nivel de interes de los
Oportunidades aseiranhes enlas dif.erentes carreras profesionales, v
registrando cada interaccion con el aspirante
CRM EDUC@TIVO hasta convertirlo en a2lumno.

Permite planificar un cronograma de admision,
elaborar el examen de admision, programar
vacantes por carrera profesional, registrar la v
inscripcion del alumno y obtener el resultado del

examen de admision en sus 3 modalidades: Ficha

Optica, Virtual y fisico.

Permite gestionar las actividades academicas,
Planificacién registrando el cronograma y carga lectiva,
académica asignando la oferta academicz con su respectivo

ambiente y horario.
Permite que los Alumnos puedan registrar su
matriculz en linea deacuerdo a Jos creditos
condicionados, la verificacion automatica de
Matricula pagos, aprcbacion de pre-requisitos, cruces de v
horario, capacidad maxima de secciones y
apertura de acuerdo al calendario academico
establecido.
Permite gestionar las convalidaciones,
Convalidaciones validaciones, equivalencias por alumno vy
y examenes de suficiencis, teniendo en cuents los x

ACADEMICO homologaciones documentos normativos que rigen a la institucion

educativa.

Realiza el seguimiento del desarroilo de cada

asignatura con respecto 2 las sesiones de

aprendisaje, asistencia de los Alumnos. los

docentes ingresan las calificaciones desde internet X

en un rango de fechas de acuerdo al calendario

academica establecido, se emite Actas de Notas, asi

come su rectificacion.

Integrado con el Proceso de matriculas de ERP

EDUC@, permite interaccion del proceso de

enesafianzz-aprendisaje mediante actividades o v

recursos por medio de |2 Plataforma LMS Moodle.

Sin importar informacion debido a que su

comunicacién se encuentra automatizado.

Permite el Ingreso de la Formulacion Presupuestal

Planificaciény alineado al plan  estrategico institucional,

Admisién

Desarrollo de
asignatura

Aula virtual

presupuesto Mediante sus ejes y objetivos estrategicos, asi %
como los objetivos especificos.
Permite el registro del cronograma de pagos,
Cuentas por cuenias corrientes, recaudacion bancaria y el =
cobrar cobro de ios diferentes conceptos mediante su caja
Caja chica Permite la apertura, el registro de operaciones y las %

cancelaciones gue se brindan en caja chica

Permite el registro y Autorizacion de viaticos, para

Vidticos el personal administrative y docentes siendc X
cargada su respectiva estructura organica.

BRalisEe Cuentas por Permite el registro de los Pagos a los proveedores o ”
pagar personas Ixternas
Permite el registro de las emisiones y rendiciones
Por rendir de los Montos Asignados mediante ia Categoria por x
rendir
g i Permite el Control de los Activos Manteniendo sus
Patrimonic g 3 5 X
operaciones, trastado de los locales e inventario,
Permite {a Apertura Contable, Registro de
Contabilidad  Operaciones, Libros Contables y los Estados X
Financieros.
Permite la consulta de Cheques, Liquidacion de
Caja ybancos ingresos, y ios movimientos de caja, asi como las x

conciliaciones.
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Propiedad g
INVESTIGACION intelectual
{nvestigacién X
EXTENSION UNIVERSITARIA 5 )
¥ PROYECCION SOCIAL Toyecios %
Programas 5
BIENESTAR
Beneficios X
BIBLIOTECA Catzlugaleén X
Circulacién X
CAUDAD Zalidad, x
universitaria
Planilla X
Control de -
RECURSOS HUMANOS asietenclas
Préstamas y ¥
adelantos
Escalafon X
Reguerimientos X
LOGISTICA Aproba.cmnes X
Adguisiciones X
Almacén X
Trémite 4
documentario
Capacitaciony %
DOCUMENTACION certificacion
Convenios x
Encuestas %
generales
Centraliza todos 10s servicios brindados por cada
SERVICIOS UNIVERSITARIOS 'SENI?IOS' procesa ; umvu's.;tano como Ia' entrega de 65
universitarios constancias, certificados de ostudio, vacaciones,
soporte tecnico, mantenimiento y mucho mas.
Registra los casos juridicos que mantiene la
ASESORIA JURIDICA Asesoria juridica universidad permitiendo realizar el seguimiento X
respectivo.
CENTROS DE PRODUCCION Centros de Registra la gestion de los centros de produccion %

produccién como: centro preuniversitario, clinica y otros.
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