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RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 0373-2026-CU-UJCM

Moquegua, 01 de abril de 2026
VISTO:

El Memorando N° 0258-2026-VICEACAD-UJCM, con fecha de recepcion 30 de marzo de 2026, presentado por el Dr. Nilton Juan Zeballos
Hurtado, Vicerrector Académico de la Universidad José Carlos Mariategui, sobre aprobaciéon de Reglamento de Tutoria Universitaria,
Version 01, de esta Casa Superior de Estudios; y,

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 8° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, establece que el Estado reconoce la autonomia universitaria. La autonomia
inherente a las universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, la presente Ley y demas normativa aplicable.
Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes: normativo, de gobierno, académico, administrativo y econémico;

Que, el Articulo 58 inciso b) del Estatuto de la Universidad José Carlos Mariategui, establece que una de las atribuciones del Consejo
Universitario, es aprobar el Reglamento General y demas reglamentos internos, asi como vigilar su cumplimiento;

Que. mediante Resolucion del Consejo Directivo N°® 0004-2026-SUNEDU-CD, de fecha 15 de enero de 2026, se resuelve, en su articulo
primero, otorgar la Licencia Institucional, solicitada por la Universidad José Carlos Mariategui, para ofrecer el servicio educativo superior
universitario en su local SLO1 ubicado en el Sector Sub Sector 1A-3, distrito de San Antonio, Provincia de Mariscal Nieto, departamento
Mogquegua. (...);

Que, a través del Informe N° 0144-2026-UCUA/UJCM, de fecha 30 de marzo de 2026, la Mg. Yaquelin Nancy Velasquez Espinoza, Jefe
de la Unidad de Calidad Universitaria y Acreditacion, remite al Vicerrector Académico, para su evaluacion y aprobacion correspondiente,
el Reglamento de Tutoria Universitaria, Version 01, de la Universidad José Carlos Mariategui, debidamente codificado, conforme a los
procedimientos establecidos para el control de documentos institucionales; asi mismo, precisa que, la Unidad a su cargo, es la responsable
de la administracion, control y distribucion de los documentos controlados de esta Casa Superior de Estudios;

Que, mediante Memorando N° 0258-2026-VICEACAD-UJCM, con fecha de recepcion 30 de marzo de 2026, el Dr. Nilton Juan Zeballos
Hurtado, Vicerrector Académico, eleva al Despacho de Rectorado, el Reglamento de Tutoria Universitaria, Version 01, debidamente
codificado, para su evaluacién y aprobacion en sesion de Consejo Universitario;

Que, el objetivo del Reglamento de Tutoria Universitaria, es normar la organizacién, funcionamiento, seguimiento y evaluacion del sistema
de tutoria universitaria de la Universidad José Carlos Mariategui, como parte del proceso formativo integral de los estudiantes, orientado a
su desarrollo académico, personal y profesional;

Que, mediante Expediente N° 00674-R-UJCM, de fecha 30 de marzo de 2026, el Rector de la Universidad José Carlos Mariategui,
considera que la documentacion citada en el parrafo precedente se trate en el Pleno de Consejo Universitario;

Que, en Sesion Extraordinaria de Consejo Universitario, realizada en forma virtual, el dia 31 de marzo de 2026, se puso a consideracion
de los sefiores consejeros, el pliego a tratar; y, previo andlisis y debate, se acord6 por unanimidad, aprobar, el Reglamento de Tutoria
Universitaria, Version 01, de la Universidad José Carlos Mariategui, que consta de 08 Capitulos, 21 Articulos, 02 Disposiciones Finales y
07 Anexos; y,

Estando a la documentacion sustentatoria, a lo acordado en Sesién Extraordinaria de Consejo Universitario, realizada en forma virtual, el
dia 31 de marzo de 2026, y en uso de las atribuciones que le confiere el Articulo 58 del Estatuto de la Universidad, concordante con los
Art. 58°y 59° de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, y demas normas vigentes.

SE RESUELVE:

Articulo Unico. - APROBAR, ¢l Reglamento de Tutoria Universitaria, Version 01, de la Universidad José Carlos Mariategui, que consta
de 08 Capitulos, 21 Articulos, 02 Disposiciones Finales y 07 Anexos; de conformidad a lo acordado en Sesién Extraordinaria de Consejo
Universitario, realizada en forma virtual, el dia 31 de marzo de 2026, a los considerandos y a la documentacion que en veintiséis (26) folios
(tiles, forma parte de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

%)\ UNIVERSIDAD “JOSE 0S MARIATEGUI”
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REGLAMENTO DE TUTORIA UNIVERSITARIA

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto normar la organizacion, funcionamiento,
seguimiento y evaluacion del sistema de tutoria universitaria de la Universidad José
Carlos Mariategui, como parte del proceso formativo integral de los estudiantes,
orientado a su desarrollo académico, personal y profesional.

Articulo 2. Finalidad

La tutoria universitaria tiene como finalidad brindar acompafamiento sistematico
al estudiante durante su formacién, contribuyendo a su permanencia, rendimiento
académicoy adecuada insercién profesional.

Articulo 3. Alcance

Las disposiciones del presente Reglamento son de cumplimiento obligatorio para
autoridades académicas, coordinadores de tutoria, docentes tutores y estudiantes
de la Universidad José Carlos Mariategui.

Articulo 4. Base legal

El presente Reglamento se sustenta en:

Constitucion Politica del Peru

¢ Ley Generalde Educaciéon N.° 28044

¢ Ley Universitaria N.° 30220

¢ Leyde Salud Mental N.° 30947

e LeyN.°29973, Ley de la Persona con Discapacidad
* Modelo de Licenciamiento SUNEDU

* Modelo de Acreditacion del SINEACE

e Estatutoyreglamentos internos de la universidad José Carlos Mariategui
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CAPITULO Il

DEFINICION Y PRINCIPIOS

Articulo 5. Definicion de tutoria

La tutoria es un proceso sistematico, planificado y continuo de acompanamiento
académico, personal y profesional al estudiante, que se desarrolla de manera
individual y grupal, orientado a su adaptacién, permanencia, desempefo y
culminacién exitosa de sus estudios.

Articulo 6. Principios
La tutoria se rige por los siguientes principios:

Confidencialidad

o o

)

) Respetoy ética profesional
) Inclusiény equidad
)
)

o O

Integralidad del estudiante

)

Responsabilidad compartida

—h
=

Prevenciény acompanamiento continuo
g) Mejoracontinua

CAPITULO IlI

ORGANIZACION DEL SISTEMA DE TUTORIA

Articulo 7. Estructura

El sistema de tutoria esta conformado por:
e Vicerrectorado Académico

e Decano

o Directores de Escuela Profesional

e Unidad de Bienestar Universitario

e Servicio Psicopedagégico
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e Docentes tutores

e Estudiantes tutorados

Articulo 8. Coordinacion de tutoria

La Unidad de Bienestar Universitario, a través del Servicio Psicopedagdégico es la
responsable de planificar, ejecutar, supervisar y evaluar el programa de tutoria, asi
como implementar mecanismos de seguimiento, registro y alertas tempranas. En
ese sentido es responsable de:

a) Supervisar el desempeno de los tutores

b) Implementar el sistema de alertas tempranas
c) Disefar instrumentos y formatos

d) Supervisar registros fisicos o digitales

e) Consolidar informes

f) Capacitar a docentes tutores

CAPITULO IV

DEL DOCENTE TUTOR

Articulo 9. Perfil del tutor

El docente tutor debe:

e Serdocente universitario de la Universidad José Carlos Mariategui
e Conocer el modelo educativo institucional

e Poseer habilidades comunicativas y de orientacion

e |dentificar necesidades académicas y personales del estudiante
e Conocer el presente reglamento

Articulo 10. Funciones del tutor
Son funciones del tutor:

a) Elaborar un plan de tutoria (Anexo N°02)
b) Realizar diagndstico inicial del estudiante (Anexo N°03)
c) Desarrollar sesiones programadas (Anexo N°04)
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d) Orientar en aspectos académicos, personales y vocacionales

e) Hacer seguimiento continuo del estudiante (Anexo N°05)

f) Derivar a servicios especializados cuando corresponda (Anexo N°06)
g) Elaborarinformes parcialesy finales (Anexo N°07)

Articulo 11. Modalidades de tutoria
La tutoria se desarrolla en:

e Tutoria académica

e Tutoria personal-emocional

e Tutoria vocacional-profesional

e Tutoria grupal

e Tutoria individual

e Tutoria especializada (derivacion)

CAPITULO V
DEL ESTUDIANTE (TUTORADO)

Articulo 12. Derechos

El estudiante tiene derecho a:

a) Recibir orientacion integral

b) Expresar sus necesidades académicasy personales
c) Solicitar cambio de tutor con justificacién

d) Acceder a servicios complementarios

Articulo 13. Deberes

Son deberes del estudiante:

a) Asistir alas sesiones programadas

b) Cumplir las recomendaciones del tutor

c) Participar en actividades de tutoria
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d) Brindarinformacion veraz

e) Respetarlas normas del servicio

CAPITULO VI
DEL PROCESO DE TUTORIA (FORMA DE TRABAJO)

Articulo 14. Etapas del proceso tutorial
a) Elproceso de tutoria comprende:

b) Planificacién
Elaboracién del plan de tutoria con objetivos y acciones (Anexo N°02)

c) Diagnéstico inicial
Identificacién de necesidades académicas y personales del estudiante (Anexo
N°03)

d) Ejecucion
Desarrollo de sesiones (individuales o grupales).

e) Seguimiento
Monitoreo del progreso académico y personal.

f) Evaluacién
Andlisis de resultados e impacto de la tutoria.

Articulo 15. Sesiones de tutoria

e Se realizan de forma periddica (minimo una vez por mes).

e Pueden ser presenciales o virtuales.

e Deben registrarse en formatos institucionales. (Anexo N°04)
Articulo 16. Sistema de alertas tempranas

La universidad implementa un sistema de alertas tempranas que permite
identificar estudiantes en riesgo académico, personal o socioeconémico, a fin de
activar mecanismos de intervencion oportuna mediante el sistema de tutoria.

Las alertas podran generarse a partir del rendimiento académico, asistencia,
condiciones personales u otros factores relevantes, y deberan ser registradas y
atendidas conforme al protocolo institucional (Anexo N°01)

La Unidad de Bienestar Universitario supervisa la activacion, seguimiento y cierre
de las alertas generadas.
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Articulo 17. Instrumentos de tutoria

El tutor utilizara:

Plan de tutoria (Anexo N°02)

Ficha de diagndstico (Anexo N°03)
Registro de sesiones (Anexo N°04)
Informe de seguimiento (Anexo N°05)
Ficha de derivacion (Anexo N°06)

Informe final (Anexo N°07)

CAPITULO VII: EVALUACION Y MEJORA DEL SISTEMA

Articulo 18. Evaluacion del tutor

El

desempeno del tutor sera evaluado mediante:
Cumplimiento de actividades

Informes presentados

Satisfaccion del estudiante

Resultados académicos del tutorado

Articulo 19. Mejora continua

El sistema de tutoria sera objeto de evaluacion permanente por parte de la Unidad

de Calidad Universitaria y Acreditacion para su mejora, en concordancia con
estandares de calidad universitaria (SUNEDU y SINEACE),

CAPITULO VIII
REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 20. Incumplimiento

El incumplimiento de las funciones del tutor serd motivo de sanciones segun la
gravedad.

Articulo 21. Sanciones
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Los tipos de sanciones son:
e Llamada de atencién
e Suspensién por un semestre como tutor

e Retiro del programa de tutoria

Las sanciones se oficializan via documento emitido por Vicerrectorado académico

con copia al file del docente.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: El presente Reglamento entra en vigencia a partir de su aprobacion.

SEGUNDA: Los casos no previstos serdan resueltos por el Vicerrectorado

Académico.

SECHETARIA

clieimiy
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ANEXO N°01
PROTOCOLO DE TUTORIA UNIVERSITARIA

OBJETIVO

Establecer el procedimiento técnico para la implementacién, ejecucion,
seguimiento y evaluacién del sistema de tutoria universitaria, garantizando
el acompafamiento integral del estudiante.

ALCANCE
El presente protocolo es de aplicacién obligatoria para:

¢ Vicerrectorado académico

¢ Unidad de Bienestar Universitario

e Directores de Escuelas Profesionales
¢ Docentes tutores

¢ Estudiantes

RESPONSABILIDADES
¢ Vicerrectorado académico: Supervisar a través de la Unidad de
Bienestar Universitario

e el correcto desarrollo del sistema de tutorias.

e Docente tutor: Ejecucion del proceso tutorial y seguimiento del
estudiante.

e Unidad de Bienestar Universitario: Atencion especializada
(psicolégica, social, salud).

o EscuelaProfesional: Apoyo en laidentificacion de estudiantes enriesgo
académico.

o Estudiante: Participacion activa en el proceso de tutoria.

PROCEDIMIENTO DEL PROCESO TUTORIAL

1. ASIGNACION DE TUTORES
e Serealiza alinicio del semestre académico

e Se asigna un tutor por grupo de estudiantes (15-25 aprox.) en caso el
numero de alumnos sea mayor debera justificarse.

e Seregistra en la Unidad de Bienestar Universitario
2. DIAGNOSTICO INICIAL

Objetivo: Identificar necesidades académicas, personales vy
socioecondémicas del estudiante.
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Acciones:

e Aplicacion de ficha de diagndstico.
e Revision del historial académico.

e Identificacién de factores de riesgo:

— Académico

Personal/emocional
Socioecondmico

— Vocacional
Clasificacion del estudiante:
e Regular
e Enriesgo
e Critico

3. PLAN DE TUTORIA (INDIVIDUAL O GRUPAL)
Producto: Plan de tutoria individual o grupal.
Debe contener:

e Datos generales

e Objetivos

e Actividades programadas

e Cronograma

o Estrategias de intervencion
e Indicadores de seguimiento

4. Ejecucion de sesiones
e Frecuencia minima: una (01) sesidon mensual.
¢ Modalidad: presencial o virtual.
e Duracién referencial: 30 a 60 minutos.
Tipos de sesiones:
e Académicas
e Personales
e \Vocacionales
e Grupales

Registro obligatorio en formato institucional (Anexo N°04)
5. SEGUIMIENTO

e \Verificacion del progreso del estudiante

e Actualizacion de registros

¢ l|dentificacién de mejoras o persistencia de problemas
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VL.

6. DERIVACION (S| CORRESPONDE)

Se activa cuando:
e Problemas emocionales complejos
e Situaciones socioecondmicas criticas
e (Casos de salud mental
Procedimiento:
1. Registrar el caso
2. Derivar a Bienestar Universitario

3. Hacer seguimiento

7. EVALUACION FINAL

¢ Anaélisis de resultados del estudiante
e Cumplimiento del plan de tutoria

e Elaboracién de informe final

INDICADORES DE EVALUACION

Tasa de permanencia estudiantil
Rendimiento académico
Numero de sesiones realizadas
Casos atendidos y derivados

Nivel de satisfaccion del estudiante

REGISTROS OBLIGATORIOS

Plan de tutoria (Anexo N°02)

Ficha de diagndstico (Anexo N°03)
Registro de sesiones (Anexo N°04)
Informe de seguimiento (Anexo N°05)
Ficha de derivacion (Anexo N°06)

Informe final (Anexo N°Q7)
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ANEXO N° 02
FORMATO N°01

PLAN DE TUTORIA

l. Datos generales
e Nombre los estudiantes:
e Tutor:
e Semestre Académico:
Il. Objetivos
lIl. Actividades programadas
IV. Cronograma
V. Estrategias de intervencion

VI. Indicadores de seguimiento
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ANEXO N° 03
FORMATO N°02

FICHA DE DIAGNOSTICO DEL ESTUDIANTE

I. DATOS GENERALES

e Apellidosy nombres:

e Cddigo de estudiante:

e Escuela profesional:

e Fechade aplicacion:

Il. AREA ACADEMICA
2.1 Asistencia y participacion

o Nivel de asistencia: ( ) Alto ( ) Medio ( ) Bajo

e Nivel de participacion en clase: ( ) Alto ( ) Medio ( ) Bajo
2.2 Dificultades académicas identificadas

e () Comprension de contenidos

e () Técnicas de estudio

e () Gestiondeltiempo

e () Evaluaciones

e ()Uso de plataformas virtuales

e () Otros:

2.3 Habitos de estudio
e Horas promedio de estudio semanal:
e Uso derecursos académicos institucionales: ( ) Si( ) No

e Especificar:
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11l. AREA PERSONAL Y DE ADAPTACION ACADEMICA

3.1 Condiciones que inciden en el rendimiento académico
(Marque solo si el estudiante lo refiere o se evidencia en su desempefio)

o () Dificultades de organizacion personal

e ()Limitaciones en la gestiéon del tiempo

e () Bajamotivacidon académica

e () Dificultades de adaptacién a la vida universitaria
e () Situaciones familiares que afectan el estudio

e ()Problemas de salud reportados

e () Otros:

3.2 Nivel de adaptacion al entorno universitario
e ()Adecuado
e ()En proceso de adaptacion

e () Condificultades de adaptacién

3.3 Observaciones del tutor (enfoque académico y conductual)

IV. AREA SOCIOECONOMICA
e Situacion laboral: ( ) Trabaja ( ) No trabaja
En caso de trabajar:

e Tipo de trabajo:
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e Horas semanales:

Acceso arecursos para el estudio

e () Adecuado (internet, equipos, materiales)

e ()Limitado

V. ANALISIS INTEGRAL DEL TUTOR

(Sintesis interpretativa basada en evidencias académicas y contextuales)

VI. NIVEL DE RIESGO ACADEMICO
« ()Bajo
e ()Medio

« ()Alto

VIl. OBSERVACIONES GENERALES
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ANEXO N° 04

FORMATO N°03

REGISTRO DE SESION DE TUTORIA

I. DATOS GENERALES

e Nombre del (los) estudiante(s):

e Codigo(s):

o Escuela profesional:

e Tutor:

e Semestre académico:

e Fecha:

Il. CARACTERISTICAS DE LA SESION
Modalidad:
e Presencial()
e Virtual ()
e Hibrida ()
Tipo de atencioén:
e Individual ()
e Grupal()
Naturaleza de la tutoria:
e Académica()

e Personal()
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Vocacional / Profesional ( )

Ill. MOTIVO DE LA SESION

(Marque la opcion principal o especifique)

Bajo rendimiento académico ( )
Desaprobacion de cursos ( )

Riesgo académico ( )

Problemas personales o familiares ( )
Orientacién vocacional o profesional ( )
Tramites académicos ()

Otro:

IV. DESARROLLO DE LA SESION

(Describa brevemente los temas abordados)

V. ACUERDOS ADOPTADOS

(Compromisos establecidos entre tutor y estudiante)

VI. COMPROMISOS DEL ESTUDIANTE

(Acciones especificas que el estudiante se compromete a cumplir)
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SECHETARIA

clitriy

VIl. OBSERVACIONES

(Registrar aspectos relevantes, alertas o recomendaciones adicionales)

VIIIl. DERIVACION (SI CORRESPONDE)
e Norequiere derivacion ()
e Sirequiere derivacion ( ) @ Especifique area:
— Servicio Psicopedagégico ( )
— Serviciode Salud ()
— Servicio Social ()
IX. CONDICION DE ALERTA
Sin alerta ()
Alerta académica ()
Alerta personal/emocional ( )
Alerta socioeconémica ()
Alerta critica ()

Descripcion breve de la alerta (si aplica):
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X. FIRMAS

Firma del tutor:

Firma del estudiante:




INFORME DE SEGUIMIENTO
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ANEXO N° 05
FORMATO N°04

Datos generales:

e Nombre del (los) estudiante (s):

e Tutor:

e Semestre Académico:

o Fecha:

Avances:

Dificultades persistentes:

Acciones realizadas:

Recomendaciones:
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ANEXO N° 06
FORMATO N°05

FICHA DE DERIVACION

I. Datos generales:

o Nombre del (lLos) estudiante (s):

e Motivo de derivacion:

e Area:

a) Serviciode Salud ( )
b) Servicio Psicopedagogico ( )
c) Servicio Social( )

Il. Descripcion del caso:

Fecha:

Firma del Tutor:

SEcHrTapia

clisiniy
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ANEXO N° 07

FORMATO N°06
INFORME FINAL DE TUTORIA

l. Datos generales:

e Nombre del (los) estudiante (s):

Tutor:

e Semestre Académico:

o Fecha:

1. Resumen del proceso:

I. Resultados obtenidos:

V. Logros alcanzados:
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V. Dificultades:

VI.

VII.

Conclusiones:

Recomendaciones:
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HISTORIAL DE CAMBIOS

Version

Fecha de

Modificacion

31/03/2026

Descripcion del Cambio
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